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Forord

Hur hinger pedagogik och arbetsmilio ibop? Vad fir vi ut av hilsobokslut? Ar
doktorander for pressade? Vad gor vi nir orken tryter? Kan god studieteknik ge okat
sjalvfortroende?

Dessa och fler fragor pa temat arbets- och studiemiljo diskuterades under
Campuskonferensen 2003: ”Bra arbets- och studiemiljo — en sjalvklarhet pa SU?”.

I drets Campuskonferens deltog runt 480 personer, bade anstillda och studenter vid
Stockholms universitet. Utover seminarieledare fran SU, medverkade foreldsare och
seminarieledare fran Karolinska Institutet, Statistiska centralbyran, LanshalsanCurera,
Goteborgs universitet, samt Lunds universitet.

Denna rapport innehéller sammanfattningar av konferensens seminarier, forfattade av
seminarieledarna sjilva. I bilagan dterfinns en forteckning 6ver seminarieledarna och
deras kontaktuppgifter.

Personalbyran vill rikta ett varmt tack till seminarieledarna och foreldsarna som gjorde
innehallet i konferensen sd intressant, utstallarna som sag till att programpauserna blev
innehallsrika, diskussionsledarna for deras stod at seminarieledarna och naturligtvis
alla deltagare for viardefulla synpunkter under diskussionerna. Vi vill dven tacka SSIF,
Foretags Massage AB och Universitetsorkestern, vilka bidrog med njutbara och
underhallande inslag i konferensen. Slutligen vill personalbyran framfora ett stort tack
till de engagerade personer vid Enheten for pedagogisk utveckling, Studentkaren och de
fackliga organisationerna, vilka arbetade infér och under Campuskonferensen 2003
och gjorde den sd lyckad!

Trevlig lasning!
Nina Vettergren

Personalbyran, SU
Projektledare, Campuskonferens 2003



Psykosocial arbetsmiljé



Vdgen till att kunna dricka alkohol

Peter Fonyad, LanshilsanCurera

Att kunna dricka alkohol kan vara bade gott och hilsosamt om man haller sig till sma
mangder. Det dr omojligt att siga hur mycket en person kan dricka eftersom den
individuella skillnaden &r stor. Studier och ldngvarig erfarenhet tyder pa att cirka 1-1%
glas vin eller motsvarande om dagen dr en ofarlig miangd. For att kunna njuta av
alkoholens positiva effekter ar det utomordentligt viktigt att inte komma ifrdn den
smala men sikra vagen. Om Du uppticker att Du har 6kat Din alkoholkonsumtion,
dricker mer och/eller oftare 4n tidigare eller Du tdl mer alkohol eller borjar marka att
alkoholen inte lingre medfor enbart positiva effekter — se upp! Du kan ha gatt bredvid
den sikra vagen och vid fortsatt hog konsumtion 6kar riskerna for skador.

Tank pa att kvinnor tal mindre alkohol 4n man! Hur orittvist det dn later. Mer dn
cirka 1% flaska vin for kvinnor och cirka tva flaskor vin for min i veckan okar alltid
risken for medicinska och sociala komplikationer.

I vissa situationer kan dven smd mangder alkohol orsaka stora skador, t ex vid
bilkorning, graviditet/amning, vissa sjukdomar och medicinering. I arbetslivet dr det
helnykterhet som giller!

Drick aldrig alkohol fér att lindra stress, somnloshet och diverse problem. Bota Dig
aldrig med alkohol! I sidana situationer tar alkoholen litt 6ver styrningen av Ditt liv.
Vigen till att kunna dricka alkohol dr smal och om Du upptiacker att Du ér pa fel vig
—sok hjalp! Ju tidigare desto battre!

Vi har 2 493(!) sjukdomar men bara EN HALSA!!



Att vara skyddsombud f6r studenter
Alkoholutbildning fér klubbmésterier

Eliza Cedervall, Studenthilsan
Anne-Lie Elfvén, Studentkdren
Britt Fransson, Studenthilsan

Seminariet bestod av tvd delar, en dir huvudstuderandeskyddsombudet Anne-Lie
Elfvén beskrev sin verksamhet pa studentkdren, och en dir Eliza Cedervall och Britt
Fransson berittade om den alkoholutbildning studenthilsan anordnar for studenter
som dr ansvariga fOr universitetets pub- och festverksamhet.

Presentationen av huvudstuderandeskyddsombudets arbete inneholl framforallt en
diskussion kring de olika projekt som genomfors for narvarande. Ett projekt under
varen har handlat om att fa ett tydligare studentperspektiv pa Campuskonferensen och
det resulterade bl a i ett seminarium om konstrakasserier, vilket holls av Eva Mark och
visade sig bli vildigt uppskattat. Ett annat viktigt projekt ar att arbeta for studenter
med barn och ett steg pa vigen till battre forhdllanden ar att ett av vilorummen i sédra
husen kommer att bli barnrum med skotbord, soffa och mojlighet att varma mat.

Huvudstuderandeskyddsombudet genomfor dven skyddsronder pa universitetet, men
universitetet kallar sillan till dessa och darfor uppmanade Anne-Lie till skdrpning.
Vidare diskuterades dven det loja intresset hos studenter att engagera sig i
studiemiljofragor, men Anne-Lie ansig Campuskonferensen vara ett avstamp till ett
storre engagemang.

Nair denna del avslutats tog Eliza Cedervall och Britt Fransson fran studenthalsan over.
De berittade om sin langa erfarenhet av att diskutera och utbilda studenter i
alkoholfragor som giller bade alkoholens fysiska konsekvenser och lagstiftningen kring
alkohol, d v s Alkohollagen med dess regler och foreskrifter. Utbildningen har det
viktiga syftet att bidra till en mer ansvarsfull alkoholservering.

Vidare diskuterades samordningsfragor och hur man ndr ut till s manga studenter som
mojligt. Man passade samtidigt pa att gora reklam for den alkoholutbildning som dgde
rum i maj. Eliza och Britt papekade avslutningsvis att det dr viktigt att studenterna
finns med i ett tydligare perspektiv i det fortsatta arbetet med arbetsmiljofragor.

Aven om antalet seminariedeltagare var relativt ligt var de nirvarande uppmirksamma
och stillde intresserade fragor. Inga skyddsombud fran universitetet fanns pa plats, men
ddremot deltog ett studerandeskyddsombud som ocksid pdpekade det komplexa i
arbets- och studiemiljofragor, vilket kan vara en forklaring till varfor intresset for dessa
fragor ibland kan tyckas svagt.



Slutligen kan sdgas att det dr mycket roligt och pd tiden att arbets- och
studiemiljofragor sitts i fokus dven pd universitetet, eftersom det inte ar en skyddad
zon utan har samma problem som sambhallet i stort. Att diskutera dessa fragor under
Campuskonferensen ar en utmarkt borjan, som dock kriaver en fortsdttning i form av
mera resurser, bade personella och ekonomiska. Visst kan det bli dyrt, men
satsningarna far universitetet igen med marginal i form av friska, vilmaende studenter
och anstillda!



Nar orken tryter — vad gér vi da?
Att ta hand om sjukskrivna medarbetare

Eva Carlhamn, personalbyrdn
Catharina Skold-Aberg, LanshilsanCurera

»

Seminariet ”Nar orken tryter....” inleddes med en beskrivning av hur sjuktalen stiger i
Sverige och hur de okar i samma takt vid Stockholms universitet. Sjukskrivningarna ar
dock nagot firre vid SU an i 6vriga landet. Den grupp for vilken sjukskrivningar 6ver 30
dagar okar mest dr gruppen av kvinnliga doktorander. Aven stressrelaterade sjukdomar
okar savil i hela landet som vid SU.

Presentationen fortsatte med en kort redogorelse for vad stress ar och hur det kan ta sig i
uttryck:

Stress kan t ex ses som en kraftanstrangning infor en stor utmaning eller ett hot, men dven
hiandelser och tankar kan skapa stress och oro. Stressreaktioner ar individuella, men
vanligt 4r t ex somnstorningar, huvudvirk, infektionskinslighet, muskelspanningar,
magproblem och smairtkédnslighet. Psykiska stressreaktioner dr t ex koncentrations-
storningar, Okad irritation, nedstimdhet, minnesstorningar och angestkanslor. Det som
stressar i arbetslivet ar t ex stor arbetsbelastning, obalans mellan krav och kontroll, brist
pa beloning, brist pd social gemenskap, brist pd rittvisa och virdekonflikter inom
organisationen.

Man presenterade sedan personalbyrdns satsningar for att minska antalet langtids-
sjukskrivningar:

Grunden for att minska sjuktalen dr arbetsmiljolagen och systematiskt arbetsmiljoarbete. 1
systematiskt arbetsmiljoarbete ingar att fatta beslut och genomféra atgarder si att de
anstillda varken skadas, blir sjuka eller far illa pa annat sitt. Detta sker genom att
regelbundet undersoka arbetsforhdllanden, gora riskbedomningar och dtgiarda det som
framkommit, samt att gora en handlingsplan for det som inte genast genomfors.

Stockholms universitet har arbetat fram ”Riktlinjer for rehabiliteringsarbetet” om mal,
arbetsfordelning och rutiner. ”Riktlinjerna” ar ett bra instrument i arbetet med att sinka
sjuktalen.

P4 personalbyran finns ocksd mojligheter till hjalp vid kartlaggningar av arbetsmiljon, bl a
i form av sdrskilda formuldr anpassade till universitetsmiljon. Personalbyrdn har dven en
roll som stodfunktion till chefer. I maj startade en ledarskapsutbildning med fokus pa
ledarskap, arbetsmiljo och rehabilitering. Samtliga prefekter och chefer med
personalansvar ska delta i utbildningen under aret.

Under forra dret erbjods prefekter att gora en halsoprofil. Halsoprofilen utfordes av Previa
foretagshdlsovard. Resultatet visade att de flesta trivdes mycket bra med sina
arbetsuppgifter, men att 77 % upplevde stress i arbetet.



Vid arsskiftet upphandlades Lanshilsan som foretagshilsovard till universitetet.
Lanshalsan dr en resurs vid rehabilitering bade for individen, gruppen och organisationen.
Under varen genomfordes ytterligare en ”doktorandstresskurs” med 14 deltagare. Kursen
arrangerades av Linshalsan och pagick under tre halvdagar, dar ett teoretiskt avsnitt och
tva gruppseminarier ingick.

Personalbyran har tidigare genomfort en kartliggning av langtidssjukskrivna personer.
Kartliggningen visar att flera anstidllda har fatt vianta alldeles for linge innan
rehabiliteringsatgiarder startar. Resultatet visar ocksa att manga anser att de sjalva fatt
paborja sitt rehabiliteringsarbete och att arbetsgivaren inte foljer sina skyldigheter.

Vid slutet av seminariet fordes en diskussion om:

- Chefens ansvar

- Ledarskapet och chefens dilemma att hantera omvirldens snabba férandringar
- Individens mojligheter till reflektion — ”stilltid”

- Rehabiliteringsansvar och risken att glommas bort

- Att ta egna signaler pd allvar

- Vikten av kartlaggning for att forebygga sjukdom i tid
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Pedagogiskt ICT—en fraga om lérares arbetsmilj6 och
forhallningssatt?

Alan McMillion, engelska institutionen

Under ett antal ar har ICT (information and communications technologies) kommit till
anviandning inom universitetsmiljon. De kommunikationsprogram som lidrare och
studenter anviander dr mycket relevanta for fragor kring arbetsmiljé och forhallningssatt,
darfor att de paverkar hur vi arbetar och forhaller oss till studenterna. Det dr darfor
mycket viktigt att larare blir involverade ndr man anskaffar dessa program.

Dataprogram for administration har funnits linge. E-post har ocksa manga ar pa nacken,
medan redskap sdsom virtuella anslagstavlor och blogs har kommit till under senare ar.
For studenter sdval som for larare bor utvecklingen ses som en stor resursokning — tillgadng
till material, diskussioner studenter emellan, dialoger med instruktorer, m m — som kan
anvindas for att effektivisera lirandet och studerandet. Ett typiskt program av det hir
slaget ar WebBoard (O'Reilly & Associates, Inc.), som stods av enheten for IT och media.
Generellt sett fungerar det som en virtuell anslagstavla med mojlighet att sitta upp och
ladda ner meddelanden, kursmaterial, filer, m m. Det finns flera sidana program att vilja
bland, och det finns stora skillnader mellan dem, som ror aspekter sdsom
anvandarvinlighet, komplexitet, och hur de 4r organiserade.

Engelska institutionen har anvint WebBoard nu under ett par ar, med varierande
aktivitetsgrad bland lararna. Programmet ar jamforelsevis enkelt, men det har en strangt
hierarkisk struktur som négra tycker ar besvirlig och rigid. En del avstar helt fran att rora
vid det, andra anvinder det enbart nir det finns starka behov medan ett fital ar
regelbundna anviandare. I borjan av terminen presenterar institutionen programmet for
studenterna och vi raknar med att de ska anvianda det. Aktivitetsgraden bland studenter ar
hog de forsta veckorna men avtar mycket efter hand. Ett antal larare ska prova ett annat
program till hostterminen medan flera andra vill fortsitta med WebBoard. Det ar ingen
overdrift att pdsta att institutionen numera ir beroende av programmets distributions-
mojligheter.

A andra sidan brukar det finnas en del hype’, dvs promotionséverdrifter, omkring
inférandet av dessa program, vilket har skapat vissa myter. Aven om dessa myter inte ir
trovardiga langre kan det vara lampligt att nimna nagra for att battre forsta varfor de ar
just myter. En sidan myt 4r att kommunikationsprogram sdsom anslagstavlor sparar tid
for larare. Detta ar klart en myt darfor att:

Det tar tid att ldra sig att hantera programmet (hanteringen inkluderar aktiviteter sisom
uppkoppling, anpassning, inlirning av grundfunktioner, och hur man far hjilp med allt

detta).

e Den initiala tiden for inlirning kan variera i lingd men kan riknas i dagar. Den
kontinuerliga inlarningen kan stjdla minuter, ibland timmar, fran dagen.
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e Anvindning av programmen tar tid. Ett matt pd hur bra ett program dr kan vara
hur fort det gar att utféra en vanligt forekommande uppgift, t ex att lagga ut en fil.
Om det tar 3 steg med ett program och tio steg med ett annat, sd ar det forsta battre.

e Andra tidsmoment inkluderar instruering av studenterna, programunderhall och
administration, tiden som gar at nir programmet inte fungerar och man maste soka
assistans, och den tid som gar at till att samla in och limna information till
programmakarna, om sidana finns. Aven om det kan vara snabbare och billigare att
sitta ut en fil pd en ICT-anslagtavla dn att kopiera och distribuera pappersmaterial,
innebar sjilva mojligheten en hel del tid som sillan 4r inrdknad i ldrarens
arbetsbeskrivning.

En annan myt om dessa program ar att de dr ldtta att anvinda. Myten far ett visst stod
bland ldrare och studenter som har lart sig och beharskar ett visst program och av folk
som vill upphoja en viss produkt, exempelvis programforsaljare eller programmakare. Att
ett program upplevs som litt- eller svarhanterligt beror delvis pa hur den enskilde lararen
dr van att arbeta. De flesta larare, skulle jag vilja pastd, har bara behov av enkla
funktioner (t ex att ligga ut information), och ett program som ar skapat for att gora
”allt” blir oanvandbart darfor att lararen varken har tid eller motivation att lira sig
behirska ett komplicerat program.

En mer allvarlig myt ar att dessa program medfor forbattrad pedagogik. Erfarna ldrare har
oftast redan fungerande pedagogik. Att kursmaterialet blir mer tillingligt behover inte alls
innebira pedagogiska vinster. Materialet mdiste bearbetas och anvindas. Okad
informationsmangd behover inte innebdra Ookad kunskap. Om studenterna anvinder
programmen sdsom ldraren vintar sig (t ex att regelbundet se efter om nytt material eller
information finns), kan viktig information na ut snabbare och billigare 4n med t ex vanlig
post eller en traditionell anslagstavla, men de pedagogiska vinsterna blir svara att bevisa.

Med detta sagt, vad ar egentligen problemen med inforandet av dessa program i
universitetsmilj6? Utover tids- och anvandningsproblem, kan man identifiera dtminstone
foljande problemomraden:

e Hur ska en institution/larare vilja ett program?

e Vem ska bestimma 6ver val av program?

e Hur ska studenterna fa inflytande 6ver programval? (De utgor ju den storsta
anvandargruppen.)

e Hur ska programmen finansieras?

e Hur ska man undvika att byrdkraternas sarintressen styr?

Att dessa olika problemomrdden 4r sammankopplade 4r uppenbart. Eftersom
anviandarvanlighet och smidighet skiljer sig mycket fran program till program dr beslut om
att anvanda en viss produkt viktiga. Det ar klart att om ett program overhuvudtaget ska
anviandas madste det vara utformat efter hur lararna arbetar och vad de vill gora med
programmet. Att bli patvingad ett program som ar alltfor komplext och avancerat skapar
bara forvirring och irritation bland dem som programmet ar avsett for. Det dr ett ganska
sakert satt att forsimra arbetsmiljon hos bade larare och studenter. Vad som passar och
inte passar kan bara larare bedoma. Darfor maste lararkdren vara den grupp vars rost
vager tyngst. For att minimera inldarningstiden for framforallt studenterna maste
programmet till stor del vara sjdlvinstruerande och enkelt att anvinda.
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Finansieringsfragor ar svdra att Overblicka. Utover intrdades- eller startkostnader kan det
finnas dolda kostnader som kan drabba institutioner forst efter ndgra ars anvandning. Ett
exempel pd dolda kostnader ar licensavgifter som hojs kraftig forst efter en tids
anvindning, eller licensavgifter som forst ticks av universitetet men sedan skjuts over till
institutionerna. Det dr mojligt att institutioner inte skulle vilja ett visst program om de
fran borjan kinde till de verkliga kostnaderna. For att byrakraternas sirintressen inte ska
fa styra maste inkop av och forhandlingar om programmen vara helt 6ppna.

Nagra forslag angdende dessa problem ar foljande:

e Lairare maste fa tid (betald tid!) for att utvardera och lara sig programmen.

e Lirarnas rost mdste viga tyngst niar sidana program anskaffas.

e Alla kostnader som drabbar institutionerna masta vara klart specificerade fran
borjan.

e Det maste rada total 6ppenhet rorande inkop och anskaffning av program.

Eftersom dessa ICT-program borjar bli ett markant inslag i ldrares och studenters
arbetsmiljo ar fragor runt deras 6kande anviandning viktiga. Ett daligt, for komplicerat,
eller for dyrt program kan forpesta arbetsmiljon och forsimra lararnas forhdllande till
studenterna och arbetsuppgifterna. Ett smidigt och enkelt program kan forbattra kontakt
och informationsflode lirare och studenter emellan och dirmed bidra till en god
arbetsmiljo.
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Handledarrollen och doktoranders valbefinnande

Catherine Dahlstrom, engelska institutionen och PU-enheten

Vi vet att den s.k. forskarutbildningsreformen har inneburit en storre press pa
doktoranderna och pa verksamheten att se till att avhandlingsarbetet avslutas inom
utsatt tid. P4 ett sitt har doktorandernas arbetssituation forbattrats. De behover inte
arbeta vid sidan om fér att trygga forsérjningen under doktorandtiden. A andra
sidan har dagens doktorander blivit mer beroende av en arbetsmiljo som framjar
forskningsinsatsen. Detta dr delvis en fraga om de materiella villkoren, t ex tillgdng
till arbetsplats, dator m m, men det ar dven en friga om den psykosociala miljon.
Med tanke pd den korta tiden som star till forfogande fir inte sddana sociala
problem som skulle kunna forhindras, tilldtas fordroja forskningsprocessen.

Hair vicks ett antal fragor: Finns det en kritisk massa pa institutionen eller maste
doktoranden uppmanas att soka intellektuell stimulans utanfér? Hur fungerar
seminarieverksamheten? Finns det utrymme for konstruktiv kritik? Hur fungerar
relationerna doktoranderna emellan? Hur ar relationen till handledaren? Och i
synnerhet — vem bir ansvaret for doktorandens vilbefinnande? Ar det doktoranden
sjalv? Ar det handledaren? Eller ir det en friga for institutionsledningen?

Fran livsverk till gesdllprov med oféréndrade villkor?
Om reformeringen av forskarutbildningen och doktoranders psykosociala vélbefinnande

Jenny Hjorth, statsvetenskapliga institutionen

I dag skall forskarutbildningen genomforas inom en begransad tid. Fran och med
reformeringen av utbildningen 1998 har doktorander i dag fyra ar pa sig att fullgora
utbildningen och firdigstilla en avhandling. Numera skall avhandlingen mer
betraktas som ndgot av ett "gesillprov" pa en utbildning och inte — som kanske
tidigare — ett "livsverk" inom ramen for ett kall. Fragan dr emellertid om den har
formella forandringen dven atfoljts av en fordandring i vilka krav och forvantningar
som stills pa forskarstuderande och deras avhandlingar. Fragan ar relevant att stilla
inte minst mot bakgrund av det faktum att det tycks finnas en psykosocial ohilsa
bland landets doktorander. Studier och dokumenterad erfarenhet har visat att
sjukskrivningar och ohalsa okat bland doktorander i allmanhet sedan reformen av
forskarutbildningen 1998, inte minst bland kvinnliga doktorander. Kanske kan det
finnas nigon form av koppling mellan reformeringen av forskarutbildningen och
doktoranders hilsa och vilbefinnande, eller rittare sagt brist pa hilsa och
vilbefinnande. Ar det alltsd mojligt att de krav och forvintningar som idag stills pa
doktorander dr mer anpassade efter den gamla forskarutbildningens forutsittningar
och villkor, efter omstidndigheter och yttre ramar som inte langre existerar, och att
detta far konsekvenser pa vilbefinnandet under studietiden?
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Akademin och arbetsmiljén - om lararrollen i ett
arbetsmiljéperspektiv

Rolf Lind, foretagsekonomiska institutionen

Genom de undersokningar som Statistiska centralbyran (Arbetsmilion vid svenska
universitet och hogskolor wvdren 2002) och Hogskoleverket nyligen genomfort
(Ldrarundersékningen 2003) vet vi i dag en hel del om ldrares arbetssituation. Den bild
undersokningarna visar dr — 4tminstone for oss liarare — vilbekant. Resultaten kan
sammanfattas i foljande punkter:

—  Lirares arbetstid Overstiger betydligt en ”“normal arbetsvecka”. Overtid och
helgarbete ar regel snarare dn undantag.

—  Larare ar i huvudsak nojda med sina arbetsuppgifter och anser att de kan paverka
sina arbetstider och arbetsuppgifter.

—  Larararbetet kidnnetecknas av stor variation och frihet, samtidigt forekommer
tendenser till isolering och revirtinkande.

Det 4r av stort varde att larares arbetssituation kartliggs och dokumenteras.
Beskrivningarna genererar emellertid ocksa fragor. En ar: hur kommer det sig att larare
trots stress och hog arbetsbelastning anda forefaller n6jda med sin situation? En ledtrad
kan fds genom att relatera ldrararbete till Karaseks och Theorells krav/kontrollmodell (se
Wadell och Larsson). Med grund i denna blir tolkningen att larare inte bara accepterar sin
situation utan ocksa dr relativt nojda eftersom arbetet kannetecknas av hog grad av
sjdlvkontroll. Darfor uppstar — dtminstone inte pa samma sitt som i arbeten priaglade av
mindre uppgiftsvariation och mindre sjalvkontroll — negativ stress i form av tendenser till
frustration, hog sjukfranvaro, utbrandhet etc. Detta illustreras av nedanstdende figur:

Larararbete
- ett sjalvkontrollerat elande?
ArbetSkIaV Larande
Laga Hoga Motivation
Utveckling
Hogt
Besluts- Lag stress Aktiy
utrymme /’\
Lagt Passiv Hog stress Frustration
Stress
Sjukdom

(Karasek och Theorell 1990)
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Men bade tolkningen och analysen maste problematiseras och fordjupas. For det forsta:
att det finns en positiv koppling mellan frihet i arbetet, dess upplevda meningsfullhet och
hoga arbetskrav innebar forstds inte att sambandet varken ar linjirt eller fortsitter i
oandlighet (det vore ett dromscenario bade for statsmakter och lokala arbetsgivare!).
Nagonstans finns en ”smartpunkt” dar kurvan vinder nerat — kanske har den punkten
redan passerats? En brist som bor uppmirksammas dr ocksd att de refererade
undersokningarna miter tillstindet vid en tidpunkt. Darfor ar det angeldget med fortsatta
undersokningar av hur larares arbetssituation utvecklas.

Den andra inviandningen, bide mot undersokningsresultaten och mot tolkningen av dessa
ar viktigare. Fragan dr om det dr ldrares arbetsmiljo som beskrivs i de refererade
undersokningarna? For att klara ut detta dr det nodvandigt att klara ut vad som avses med
arbetsmiljo, och darefter undersoka om det arbetsmiljobegrepp som anvinds ger en
adekvat beskrivning av akademiska ldrares arbetsuppgifter och arbetssituation.

Arbetsmiljo handlar pa ett allmidnt plan om de betingelser/villkor i arbetskontexten som
paverkar den anstilldes upplevelse av sitt arbete, och de konsekvenser som dessa har for
den anstilldes fysiska, sociala och psykologiska vilbefinnande. I lagstiftningen betonas att
det ar arbetsgivarens ansvar att sikerstalla en god arbetsmiljo:

” Arbetsgivare skall vidta alla Aatgarder som behovs for att forebygga att
arbetstagaren utsatts for ohilsa eller olycksfall. En utgangspunkt skall darvid vara
att allt sidant som kan leda till ohilsa eller olycksfall skall andras eller ersittas s
att risken for ohilsa eller olycksfall undanrojs. Arbetsgivaren skall beakta den
siarskilda risk for ohilsa och olycksfall som kan folja av att arbetstagaren utfor
arbete ensam. Lokaler samt maskiner, redskap, skyddsutrustning och andra
tekniska anordningar skall underhallas val.” (Arbetsmiljolagen 2 kap, 2 §)

Grunden for arbetsmiljolagstiftningen 4r att organisationer uppfattas som hierarkiska
produktionssystem dir det — bade for organisationens effektivitet och for den enskilde
individens vilbefinnande - 4r nodvindigt att fysiska och arbetsorganisatoriska
arbetsvillkor 4r optimala. Vidare forefaller det, inte minst av de foreskrifter som
Arbetsmiljoverket utfardat, att arbetsmiljo i mycket handlar om fysisk och i ndgon man
psykosocial arbetsmiljo. Detta illustreras av nedanstaende figur:

Organisation som hierarkiskt
produktionssystem

forutsittningaj
P
o Teknologiska/
‘ gf oduktionsmiissiga arbetsbetingels
\\\-\7/‘ P
Q / Fysiska;soctataoch
ipsykologiska konsekvense

Aspekter pa arbetsmiljo
Sjukfranvaro, belastningsskador, exponering for farliga imnen
arbetstid, arbetsmingd, stress, beslutsinflytande etc. etc
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Givetvis maste fysiska och arbetsorganisatoriska forhallanden beaktas dven i en analys av
larares arbetsmiljo — fragan dr dock om dessa fangar in det som dr kdrnan i akademiskt
larararbete? Enligt min uppfattning talar mycket for att analogin mellan universitet och
industriell varuproduktion, som det traditionella arbetsmiljobegreppet utgar fran, ar
missledande. Att vara akademisk larare ar ett intellektuellt arbete, som dessutom utfors i
en specifik kulturell kontext. Diarmed blir beskrivningar av larares arbetsmiljo som
grundas i industriforetagets produktionslogik missvisande.

Vilka egenskaper kidnnetecknar da akademiskt larararbete? Givetvis dr det svart att
generalisera, det finns en stor variation med héinsyn till enskilda dmnens forutsittningar.
Mangtydighet och uppgifitssplitiring tror jag dock dr begrepp som fingar in ndgot
vasentligt i larararbetet. Det 4r ocksa ett arbete som dr paradoxalt i den bemairkelsen att i
en och samma roll s forenas flera motstridiga uppgifter, krav och tendenser. Ndagra
exempel:

—  Larararbete praglas bade av offentlighet/utsatthet i undervisning och av en stark
maktposition (formellt, kunskapsmassigt etc) gentemot de studerande;

—  Larararbete handlar bide om formell myndighetsutovning (i examination t ex) och
samtidigt stod till individuell utveckling/larande;

—  Larararbetet praglas av professionell frihet (vad avser de fragor som behandlas) men
ocksa administrativ bundenhet;

—  Undervisning handlar bide om standardiserad produktion och samtidigt bildning och
aterskapande av specialiserad kunskap;

—  Forskning priglas bade av ”akademisk indtvindhet” och samtidigt utatriktad
samhallsnyttighet;

—  Undervisning och forskning priglas av ensamhet och franvaro av insyn, samtidigt
som arbetet ingdr i stOorre organisatoriska sammanhang (for undervisning) eller
kollektiva kunskapsfalt (for forskning).

Sakerligen kan ovanstdende dikotomier ifrdgasittas och ytterligare behova tillkomma. Det
viktiga ar att de klargor ldrararbetets komplexa och mangfasetterade karaktir; det dr en
funktion som inte later sig beskrivas i termer av standardiserade aktiviteter i ett avgransat,
utifran styrt och kontrollerat produktionssystem. Larararbete dr betydligt mer komplext
an sa, och den komplexiteten maste beaktas i beskrivningar och analyser av lirares
arbetsmiljo.

Vilka betingelser ar det da som formar larares arbetsmiljo? Grundliggande ar, som jag ser
det, att man som akademisk larare har relationer till flera olikartade uppgiftskontexter:
gentemot de studerande i undervisningen, i forskningen gentemot kollegor inom dmnet,
gentemot medarbetare i den arbetsorganisatoriska enhet man tillhor och gentemot
administrationen/forvaltningen vid det enskilda universitetet. Kdarnan i den tanke jag for
fram ar darfor att larares arbetsmiljo madaste forstds i termer av egenskaper som
kannetecknar dessa relationer. Detta kan illustreras pa foljande sitt, se nésta sida:
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Var finns arbetsmiljén?

- Ett forsok till bestdmning av larararbetets ramvillkor

Den profes:

i . . ! \ . v
i Undervisning i i Forskning i
\ \ H . = ;
“._Relationer till studerarde ___7 Kollegor i kunskapsfaltet”
. T T A
\.\_» / g \\ -
S e il T
Social "narmilj6” }
Arbetskamrater och "chefy
\ -

Som framgar av figuren ar fyra huvudsakliga relationer av betydelse for arbetsmiljon
(ellipsernas storlek ska inte tolkas som uttryck for deras relativa betydelse). Jag ska kort
kommentera dessa, och dven exemplifiera med faktorer som med detta perspektiv ar
relevanta ur arbetsmiljosynpunkt. Observera att det ar friga om aspekter som inte
beaktats i SCB:s och Hogskoleverkets undersokningar av larares arbetssituation.

—  Vad giller undervisning ar en av de viktigaste forandringarna under senare ar
expansionen av antalet studerande, detta utan att nya resurser tillforts. I den
arbetskontext som undervisningen utgor, praglas larares arbetsmiljo darfor av storre
studerandegrupper samtidigt som undervisningstimmarna minskat. Av betydelse i
sammanhanget ar ocksd studerandegruppernas dndrade karaktiar och forkunskaper.
Krav stalls ocksa pa att i lararuppgiften ingar information och samverkan med det
omgivande sambhaillet, den s k tredje uppgiften. Allt detta maste beaktas i
beskrivningar och analyser av larares arbetsmiljo!

—  Det kanske mest utmarkande draget for den uppgiftskontext som forskning utgor ar
att den intellektuella arbetsmiljon inte aterfinns inom den organisatoriska enhetens
viggar. Det handlar i stdllet om relationer till kollegor inom det egna dmnet eller
forskningsomradet, vilka normalt finns wutanfor den egna arbetsgruppen och
lirosdtet. Och det ar en abstrakt, specialiserad och dynamisk kunskapsmiljo med
hoga krav pa att vara uppdaterad i de senaste forskningsronen. Detta maste, dven
om det ar svarfangat, beaktas i beskrivningar och analyser av larares arbetsmiljo!

—  Den sociala nidrmiljion handlar om relationer till arbetskamrater och ”chefer”. Tva
aspekter ar viktiga. Den forsta dr att relationer till arbetskamrater bade ar
kollegiala/samarbetsinriktade och samtidigt har inslag av konkurrens och i en del fall
kanske revirkonflikter. Den andra handlar om att ”chefsarbete” i den akademiska
verksamheten (i likhet med de flesta professionsbaserade organisationer) ofta
betraktas som ett slags ”administrativ varnplikt” vilken individer forvantas utfora
under en begrinsad tid i sin karridr. Den administrativa rangen sammanfaller inte
heller alltid med den vetenskapliga positionen. Detta mdste beaktas i beskrivningar
och analyser av larares arbetsmiljo!
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—  De administrativa betingelserna i larares arbetsmiljo har ocksa forandrats, bl a som
foljd av att universitet och hogskolor ar stora formella organisatoriska enheter. Den
kollegiala styrningen har ersatts av en administrativ styrning som inte alltid ar
anpassad till kdrnverksamhetens betingelser. Exempel pd detta ar hur ledamoter i
universitets hogsta styrorgan utses och den Okande mingd bestimmelser och
administrativa foreskrifter larare ar beroende av, t ex reglering av arbetstid, de
evalueringstal som tillimpas, formella krav pad genomforande av kursutviarderingar
etc. Aven detta mdaste beaktas i beskrivningar och analyser av lirares arbetsmiljo!

Diskussionen om ldrares arbetsmiljo och alltmer pressade arbetssituation ar visentlig.
Men just ddrfor dr det viktigt att som grund for beskrivning och faktainsamling gora en
korrekt analys av ldrares komplexa och mangfacetterade uppgiftskontexter. For alla med
insikt i/erfarenhet av ldrararbete torde det dd vara uppenbart att de arbetsvillkor som
utmarker ldrararbete inte pa langa viagar motsvarar industriforetagets. Darfor maste det
traditionella sittet att precisera arbetsmiljobegreppets innebord bade problematiseras och
nyanseras.

Att larares arbetsmiljo beskrivs med grund i ett tinkande som 4r anpassat till det
varuproducerande foretagets logik illustrerar ocksd en mer generell utvecklingstendens
inom den hogre utbildningen, som - &dtminstone ur akademins synpunkt - ar
problematisk. Det dr tendensen att universitet och hogskolor ”foretagiseras” (jfr
Brunsson) dvs uppfattas som avgriansade, matbara, hierarkiskt styrda organisationer dar
produktivitet (=genomstrémning och HAPar) ses som dominerande virde. En aspekt i
denna utveckling ar att den akademiska lararrollen ”tjanstemannafieras”, dvs formas in i
en byrdkratisk logik och ett organisationsfokuserat produktionstankande.

En god ekonomi och en sund arbetsmiljo ar givetvis viktiga; anda maste vi vara medvetna
om den utveckling som ar pa gang och som innebar att centrala virden i den kulturmiljo -
for att anvinda Jonas Frykmans uttryck — som universitet utgor gar forlorade. Risken ar
att ett kortsiktigt nyttotinkande, med grund i en administrativ och produktionsinriktad
logik, medfor att den grundliggande funktion som universitet och akademier har for
individuell utveckling och kollektiv kunskapstillvixt hamnar pa undantag.
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Hur ar det aft vara student med funktionshinder?

Shakti Slawomirska, Studentkdren

Under seminariet talade jag utifrdn mina personliga erfarenheter av hur det ar att
vara synskadad och student. I mitt arbete pa Studentkdren méter jag dven en del
funktionshindrade studenter och jag belyste det som jag har upplevt som de
vanligaste problemen med att vara student med funktionshinder.

Den fysiska miljon diskuterades, och det konstaterades att det finns mycket kvar att
gora nar det galler tillganglighet pa SU. Tillgangligheten handlar inte bara om
trappor, hissar, trosklar och toaletter. Minst lika viktigt 4r bl a att information pa
anpassat media finns tillginglig. Hemsidan och teckentolkar dr nagra exempel pa
omraden dir tillgangligheten bor forbattras.

Ett annat omrade som togs upp var bemotandet av funktionshindrade studenter. Det
ar inte sjalvklart att alla som undervisar valkomnar och forsoker underlitta for
studenter med funktionshinder. Resursbrist, traditionella tinkesitt, fordomar,
okunskap och bristande kommunikation kan stilla till stora problem for de studenter
som pd nagot sitt avviker fran den gingse studentbilden.

Som student med funktionshinder bor man dessutom ha obegriansat med tid.
Studierna i sig tar oftast langre tid och det kravs ocksd att man sjalv tar kontakt med
olika myndigheter for att t ex fa de tekniska hjalpmedel som behovs. Ofta maste man
se till att bocker kommer pa anpassat media eller att tolken infinner sig vid
forelasningen. Allt detta tar tid och energi. Studenter med funktionshinder kan oftast
inte, som manga andra, ha ett arbete vid sidan om studierna.

De dolda funktionshindren kan pa ett sitt vara svarare att hantera 4n de som syns.
Dyslexi och psykiska funktionshinder har tills helt nyligen knappt uppmarksammats.
Kunskapen om dolda handikapp ar oftast dalig och det kan dven gilla forstielsen for
de minniskor som har dem.

Fokus pd mitt foredrag blev ganska problemorienterat, men sjalvklart finns det ocksa

exempel pa institutioner, privatpersoner och insatser som dr mycket bra. Bland dessa
kan ndmnas sprakverkstan vid SU!

Detta seminarium ersatte “Ar funktionshinder ett hinder pd SU?”, dd
seminarieledaren fick férhinder.
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Goda studievanor minskar studenters stress och okar
sjdlvfériroendet!

Rudi Bjerregaard, studievaneprogrammet/sprakverkstad

Mina forsta kurser om studievanor holl jag vid Stockholms universitet 1993.
Erfarenheterna finns samlade bland annat i PU-rapporter och projektrapporter. Ar 2000
introducerades foreldsningar och under 2002 tillkom seminarier och workshops om
studievanor och studieteknik. Foér narvarande 4r jag utvecklingsansvarig for
studievaneprogrammet vid Studentbyran. Parallellt med utvarderingarna fran dessa
begivenheter har jag samlat material om hur studenternas sjialvfortroende paverkas samt
vid avslutningen av kurserna stillt och noterat svaret pa fragan: "Har ditt deltagande (i
denna aktivitet) paverkat dig avseende studiestress?” Svaren visar att sjalvfortroendet
paverkats i positiv riktning hos de flesta studenter samt att upplevelsen av studiestress
minskat bland de tillfrdgade studenterna. Andelen studenter som uppger stiarkt
sjalvfortroende varierar i utviarderingar fran foreldsningar och kurser mellan 37 och 61 %.
Det har varit 6ppna forelasningar och foreldsningar vid olika institutioner. 80 % uppgav
att studiestressen minskat efter att ha gatt studievanekursen. Sessionen inleddes med en
presentation av kursernas och foreldsningarnas innehdll och pedagogik, samt en kortare
presentation av bakgrundsmaterialet. Sedan foljde ett samtal om hur universitetet skulle
kunna dra nytta av dessa erfarenheter. De som deltog i samtalet tog upp vikten av
studiestod till studenterna och att det var viktigt att nd ut med information om kurser och
foreldsningar.

Vad innehéller kurserna om studievanor?

En del av kursen behandlar generella studievanor; att kunna ta ansvar for planering,
minska uppskjutandet, eliminera storningar och paverka sig sjdlv sa att man styrs mot sitt
mal. Andra delar behandlar specifika studievanor; hur man ska lisa nagot for att forsta,
vilken typ av kunskap som efterfragas pa universitetet, forberedelser for tentamina, hur
man for anteckningar. Kursen omfattar tre traffar om tre timmar. Syftet ar att studenterna
ska fa tillimpa adekvata studiebeteenden under handledning och genom erfarenhetsutbyte
i grupp. De far under fyra veckor prova nya sitt att arbeta. Den enskilde studenten
bestimmer sig sedan for vad han eller hon vill fortsitta med. Pa sd sitt dr kursen
individanpassad. Studenterna arbetar med insamlade data om sig sjdlva och gor analyser
av vad de behover forbattra i sina studiebeteenden.

Pedagogiken som tillimpas under introduktionskursen

Det pedagogiska arbetet tar sin utgangspunkt i vuxenpedagogik. Studenten betraktas som
en minniska som aktivt och frivilligt vill forsoka forbdttra sin studiesituation.
Studiecirkelns pedagogik med eget arbete och gruppens utbyte av erfarenheter tillimpas
ocksd. Presentation och introduktion ar viktigt, ingen ar anonym, vilket baddar for
oppenhjartiga samtal och dialog under hela kursen.
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Upplever studenterna starkt sjélvforiroende efter deltagande pa forelasningar eller kurser?
Andelen studenter som uppger stirkt sjalvfortroende varierar i utvdrderingar fran
forelasningar och kurser mellan 37 och 61 %.

Blir studenterna mindre stressade av att ga en studievanekurs?

Under nagra ar har jag vid slutet av varje kurs fragat om studenterna upplever ndgon
paverkan pa eventuell studiestress. Jag har sammanstallt resultatet fran hostterminen 2001.
80 % uppgav att studiestressen minskat efter att ha gatt kursen.

Utvardering fran forelésningar avseende sjalvfériroende

P4 forelasningarna (7/2, 7/3, 5/9, 3/10 och 9/11 ar 2001) deltog cirka 180 studenter och
136 limnade in utvirderingar (76 %). Den for oss intressantaste frigan i utvirderingen
var:

Har foreldsningen paverkat ditt sjilvfortroende? (Svarsprocenten har riaknats pa de som
avgivit svar om sjalvfortroende, dvs 136-13= 123 stycken.) Nedan aterfinns ocksa en del av
de uttryck som bestamt klassificeringen av svaret:

1. ]Ja 48 (39 %)
”Ja definitivt, Jep, Ja helt klart, Positivt, Absolut, Yapp, Ja, absolut,
Mycket, Bra, Det har det absolut, det blir bara battre och battre fran

att ha varit jattebra, Mycket positivt...”

2. Tveksamt men at det positiva hallet 28 (23 %)

”Ja- lite, I ndgon man, Lite, En aning, Jag tror det, Lite kanske, Det

tror jag, Ja, kanske till en viss del, Jovars det kdnns lite lattare, Det har

kanske blivit battre, Jag kanner storre tillforsikt till mig sjalv infor studierna,

Nja kdnner mig lite uppmuntrad, kdnner mig lite sikrare, Hoppas det, det kdnns sa,
Nigot, Okad kunskap ger alltid battre sjidlvfortroende, Ja positivt for en liten stund...”

3. Ovriga positiva svar 16 (13 %)

”For snabbt for det, Det dterstar att se, Motivationen okar, Nej, inte

direkt men fatt mig att tro att jag kan, Genom att vara positiv verkar ett problem

lattare att biara, Nej men den gav mig hopp, Hm... kdnner mig inte sa disciplinerad,

Jag ska bli positiv, Nej men den har startat en process som inspirerar till att jag kan, Jag
kanner mig mer saker, jag kan klara det jag vill...”

4. Inget svar 13

5. Vet ¢j 5(4 %)
”Vet inte dnnu, Svart att saga...”

6. Nej 13 (11 %)
”Nej, for overgripande och kort. Nej, det dr sd bra anda...”

7. Tveksamma svar, men at det negativa hallet 9 (7 %)
”Inte namnvart, Nej inte 4n, Nej men den har startat en process,
Nej men jag har fitt tips hur jag kan jobba med det, Nji det tror jag inte...”
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8. Oklassificerbara svar 4 (3 %)
”Det aterstar att se...”

Summa 123 (100 %)

61 % upplevde allt fran en definitiv sjdlvfortroendeforstirkning till en nagot positiv
paverkan pa sjalvfortroendet. De 9 % som var tveksamt negativa upplevde sig 4anda ha
paverkats.

Sammanstillningen av de fem foreldsningarna visar att cirka 70 % har upplevt sitt
sjalvfortroende paverkas av att delta i foreldsningarna. Utover detta hade 13 % Ovriga

positiva kommentarer att avge. 9 % upplevde inte alls att deras sjdlvfortroende paverkats.

Liknade resultat har erhallits daven under 2002 och varterminen 2003 frin de Oppna
foreldsningarna och fran de institutionsanknutna vid sex olika institutioner.

Totalsammanstallning av tre introduktionskurser, héstterminen 2001, 26 svar
Frageformuldr om bl a sjilvfortroende:

Har introduktionskursen paverkat ndgot av nedanstdende i positiv riktning hos dig?

Ja Nej Vet ¢j
Din tilltro till din forméga att
genomfora dina studier 23 (88 %) 1 2
Din studieteknik 20 1 5
Ditt sjalvfortroende 16 (61 %) 4 (4 %) 6 (23 %)
Din kommunikationsfardighet 6 7 12
Din formaga att formedla dina
kanslor till andra 9 10 7
Din férmaga i sociala situationer 5 8 13
Din upplevelse av att duga pa
universitetet 18 (69 %) 2 N
Dina studievanor 25 (96 %) 1
Stresspaverkan

Under hostterminen 2001 undersokte jag tre studievanekurser avseende stress.
Vid det sista tillfallet efter utvarderingen av kursen lat jag fragan ga laget runt:

Har ditt deltagande i kursen pdverkat dig avseende studiestress?
Jag antecknade svaren och sammanstillde dem. Jag har fortsatt att undersoka

kursernas stresspaverkan och tendensen nedan haller i sig:

Totalt for alla tre kurser avseende stress (26 personer genomforde kurserna)

Avsevart mindre stressad 10 (38 %)
Mindre stressad 11 (42 %)
Ingen forandring 4 (15 %)
Mer stressad 1(4 %)
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Summering och slutsatser avseende stress

80 % uppgav en reducerad stress av att ha deltagit i en kurs om studievanor.

Studenterna har sagt: Blivit lugnare, Mindre ont i magen ndr jag ska lasa, Tar regelbundet
ledigt fran studierna, Har prioriterat bort extraarbete, Planerar bdttre, Inte sd orolig infor
tentan, Har sett att jag inte dr ensam om studieproblem, Fdtt prata med andra om mina
studier, Fdtt bdttre sjalvfortroende, Mera koncentrerad, Lugnande kurs, osv.

15 % uppgav ingen forandring och ndgra av dessa ansag sig inte vara stressade, utan ville
fa tips om hur man studerar pa universitet. 4 % (1) upplevde sig ha blivit mer stressad
eftersom han genom kursen upptickt att han behovde lasa mer och planera mer for att
klara studierna, som han hittills hade han tagit for latt pa.
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Doktorandpulsen - hur &r det att vara doktorand pa Stockholms
universitet?

Sara Goransson, psykologiska institutionen
Catharina Lewin, psykologiska institutionen

P4 seminariet presenterades resultat frin Doktorandpulsen — en enkdt om doktoranders
arbetssituation som gjorts av Catharina Lewin och Sara Goéransson i samarbete med
Stockholms universitets studentkar.

Syftet med undersokningen var att fa en uppfattning om hur doktoranders arbetsmiljo och
arbetssituation ser ut pd Stockholms universitets olika fakulteter och ”skrapa lite pa ytan”
for att kunna bestimma vilken inriktning en mer djupgdende undersékning borde ha.
Sedan tidigare ar det kdnt bl a att sjukskrivningar bland doktorander okat kraftigt pa
senare tid.

Enkiten gick ut via e-post till 1484 doktorander som fanns med pd institutionernas
hemsidor och/eller uppgavs av institutionens studierektor vara doktorand. 133 adresser
visade sig inte lingre vara aktuella och dessutom horde ett antal mottagare av sig och
meddelade att de inte tillhérde Stockholms universitet eller att de inte lingre var
doktorander.

597 personer, 250 mdn och 319 kvinnor svarade pa enkiten (alla uppgav inte kon), som
var webbaserad och sponsrades av Alstra (www.alstra.se). Doktorander fran universitetets
samtliga fakulteter besvarade enkiten.

Resultaten visade bl a att 10-15 % av doktoranderna inte har tillgang till dator,
arbetsplats, eller telefon pad institutionen. De har inte heller tilltrade till institutionen
utanfor kontorstid och/eller e-post genom institutionen, samt kopiering och frankering
(som behovs for utbildningen).

Medan 12 % av minnen uppgav att de nagon, flera eller mdnga ganger kant sig orattvist
behandlade p g a kon, var motsvarande siffra 37 % for de kvinnliga doktoranderna. Over
halften uppgav att de kint sig orittvist behandlade av andra orsaker dn kon. Alarmerande
var att 41 % av minnen och 56 % av kvinnorna uppgav att de ndgon gang under sin tid
som doktorand kant starkt obehag i forhallande till handledare eller annan 6verordnad
pga vad denne sagt eller gjort.

Hilften av doktoranderna upplever att de har eller har haft problem i relationen till
handledaren (nuvarande eller fore detta, huvud- och/eller bitridande handledare). En av
fem doktorander uppgav att problemen har varit ganska stora eller stora. 17 % av
doktoranderna uppgav att de aldrig eller sdllan kan reda ut problem med handledaren.
Nistan sex av tio doktorander vet inte om institutionen har nigra rutiner for att hantera
eventuella konflikter/problem mellan handledare och doktorand. Bara 13 % svarade att
det fanns sadana rutiner.
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Positivt var att 85 % svarade att de upplever att handledaren ar intresserad av deras
avhandlingsomrade. En fjardedel svarade dock att de inte far den handledning som kravs
for att man ska hinna fardigt i tid. Halften av doktoranderna anser att handledaren bor
ga en handledarutbildning.

Sju av tio doktorander svarade att de inte fick en bra introduktion nir de borjade
forskarutbildningen och 63 % uppgav att de inte hade fatt information fran institutionen
om sina rittigheter och skyldigheter som doktorand. Sex av tio doktorander svarade att
de inte kdnner till hur mycket handledning de har ritt till.

En tredjedel av doktoranderna anser att man inte hjilps dt och stoder varandra i arbetet
pa institutionen. 55 % anser att institutionen inte utvecklas for att kunna mota
doktorandernas behov och 6ver en tredjedel anser att doktoranderna inte ses som en
resurs pa institutionen.

Fyra av tio doktorander uppgav att de arbetar mer dn 45 timmar en genomsnittlig vecka
inklusive avhandlingsarbete och eventuellt annat l6nearbete.

Hailften av doktoranderna tog ut 20 eller farre semesterdagar under 2002 och en av fyra
tog ut tio dagar eller firre. Nastan sex av tio uppgav att de arbetade med sitt
avhandlingsarbete under semestern.

Nastan tre av fyra doktorander sjukskriver sig sallan eller aldrig nar de dr sjuka, och bara
4 % uppgav att de alltid sjukskriver sig. Atta av tio uppger att de en eller flera ginger
under 2002 arbetade hemma eller pa institutionen trots att de med tanke pa sitt
halsotillstind borde varit lediga och kopplat av.

Resultaten vickte debatt bland dhorarna pa seminariet. Gensvaret i stort var positivt,
aven om det var tydligt att frigan ar kanslig och vicker starka kanslor hos manga. Det
blev ocksa tydligt pa seminariet att det kravs en diskussion om vilka dtgarder man bor
vidta omgdende samt pa ling sikt, och hur man bor ga vidare med en fordjupad
undersokning. En kontakt har tagits med universitetsledningen for att diskutera dessa
frigor. Flera institutioner har nu en pagiende diskussion mellan foretradare for
institutionen och doktorander om hur situationen kan forbattras for alla parter.

Forhoppningen ar nu att universitetsledningen tar de psykosociala frigorna pa allvar i
allmanhet och for doktoranderna i synnerhet. For att driva dessa fragor pa ett klokt och
bra sitt hoppas vi att representanter fran ledningen, samtliga fakulteter, studentkar och
studentfackligt aktiva tillsammans med arbetsgruppen sitter sig ned och funderar over
hur vi gar vidare sa att vi tillsammans kan komma fram till en situation for doktorander
som bidrar till en drdgligare situation for alla parter. Vi tror att detta i forlingningen
kommer att bidra till battre kvalitet i forskningen. Vi tror ocksa att det kommer att leda
till att universitetet blir attraktivt for flera grupper och skapa storre mangfald an vad som
ar fallet idag.

Doktorandpulsen vickte ocksd visst medialt intresse; Rapport, Svenska Dagbladet,
Dagens Nyheter, och Stockholm City rapporterade om undersokningen.

Doktorandpulsen finns nu pa natet — www.psychology.su.se/dr/ — ga girna in och titta!
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SU:s arbetsorganisation — normal eller onormal?
Gunn Johansson, psykologiska institutionen

Vart universitet ar en statlig myndighet, och som sidan i hogsta grad praglad av det
globaliserade informations- och kommunikationssamhallets villkor. Det ar samtidigt —
liksom andra universitet — en kunskapsorganisation med rotter i medeltiden, med
vetenskaplig skicklighet som viktigaste befordringsgrund och en lang tradition av
kollegialt valda beslutsorgan. Vi har manga drag gemensamma med andra
kunskapsorganisationer men det finns ocksd atskilliga skillnader som kranglar till det for
oss. Nir medeltida rotter, modern myndighetsutovning, foretagsekonomiska
marknadsmodeller, vetenskapligt baserade konkurrensmonster och egalitir kultur skall
harbargeras i samma arbetsmiljo uppstar ibland oklarhet och psykosociala pafrestningar.

Otydlig organisationsstruktur

De flesta foretag av universitetets storlek kan presentera en organisationsplan i form av
boxar och linjer. En sidan plan har ocksa forekommit i ndgon tidigare upplaga av
universitetskatalogen, men den visade egentligen bara universitetets myndighetsstruktur.
Den ir visserligen tydlig, men den redovisar bara en begriansad del av verksamheten och
sager nastan ingenting om hur arbetet ar organiserat och hur ledarskap utovas.

Ett exempel: Pa den institution dir jag tillbringar mina arbetsdagar kan t ex en professor
vara forestindare for en forskningsavdelning. P4 samma avdelning kan finnas en lektor
med momentansvar och nar professorn undervisar pa lektorns kurs sa dr det i viss mening
lektorn som ar arbetsledare for professorn. Projektledare for forskningsprojekt med extern
finansiering har sitt uppdrag utifrdn, fran nationella eller internationella offentliga eller
privata finansidarer som tillhandahaller medel, men projektledaren ar ocksa statsanstalld
och lyder under de forordningar som giller universitetet som myndighet. Beslutsordning,
organisering av arbetet och ledningsstruktur foljer till synes olika monster och biaddar
darfor for oklarhet och osikerhet, sarskilt for den som ar nyanstalld.

Vissa sddana otydligheter dr antagligen tills vidare ofrankomliga, men det kan underlitta
var orientering i det organisatoriska landskapet om vi synliggér dem.

Tvetydig mélstyrning

Moderna kunskapsorganisationer skall mdlstyras hellre dn regelstyras. Med en tydlig
malbeskrivning som alla organisationens anstillda forstir och omfattar blir detaljregler
for hur arbetet skall utforas mindre viktiga. De anstillda kan inom vida ramar vilja
metoder och uppliaggning av hur arbetet ska utforas, sa linge resultatet levereras i tid och
till 6verenskommen kvalitet.

Det som universiteten dr satta att ombesorja — hogre undervisning, forskning och
samverkan med omgivande samhille — har alltid forutsatts levereras med hogsta kvalitet.
Nair nu bestillaren, staten, dlagger oss storre kvantitativa dtaganden inom ofériandrade
resursramar blir den logiska slutsatsen att kvalitetskraven maste sankas. Rationaliseringar
har ju ndmligen pagétt under en lingre tid och det finns knappast lingre ndgon luft kvar i
systemet. FOr manga ser det ut som om vi fitt en ny malsittning for den hogre
utbildningen: att 4stadkomma mesta mojliga produktion till lagsta mojliga kostnad. Vi ar
manga som skulle behéva fi denna aspekt av malstyrningen klarlagd. Det finns en

30



uppenbar risk att sidana malkonflikter och otydliga signaler fran bestdllaren pa sikt
forsimrar bade arbetsmotivation och arbetstrivsel och — hos en passionerad yrkeskar som
universitetslararna — i varsta fall leder till frustration, uppgivenhet och utmattning.

Med utgangspunkt i ett slags marknadstinkanden uppmanas universiteten att profilera
sig, att utveckla ett attraktivt utbud av utbildningar och en konkurrenskraftig
forskningsprofil. Vid rekrytering av dem som bar ett sarskilt ansvar for verksamheten,
professorerna, ar det samtidigt angeldget att arbeta med allmidnna beniamningar.
Specialinriktade tjanster begriansar antalet sokande, och sannolikheten att engagera en
hogt kvalificerad innehavare minskar. Hiar kan malsattningen att engagera hogsta mojliga
vetenskapliga kompetens hamna i konflikt med profileringsstrivandena. Organisationen
ma ha utarbetat en aldrig sa finmejslad profil, det 4r inte utan vidare sikert att man lyckas
rekrytera en ledare med matchande kompetensprofil. Hir ser vi en priktig kollision
mellan modern marknadsorientering och universitetens traditionella rekryteringsfilosofi.

Ett exempel pa otydlighet, dar jag menar att vi sjalva kan besluta om vilken strategi vi bor
folja, giller den fyradriga forskarutbildningen. Ar det tinkt att forskarutbildningen skall
bedrivas ungefir pa samma sitt som tidigare men i hogre takt? Eller skall inriktningen
och/eller fokuseringen dndras? Eller finns det ndgon annan strategi? Om andringar skall
ske blir det nodvandigt att dndra sattet att handleda och ge kurser. Detta skulle vi kunna
diskutera betydligt mer och dirmed sjdlva bidra till tydligare malsittning till hjilp for
handledare och forskarstuderande.

Organisationskultur

Den gammaldags regelstyrningen var visserligen mycket tydlig, men den passar illa i
verksamheter dir sjdlva utbudet bestir av individers kompetens och kreativitet. Det
hindrar inte att tydlighet i strategier och malsittningar dr av storsta betydelse. Ledningen
madste darfor uttrycka den tydligt och t ex tillse att man inte bara ”gor saker ratt” utan att
man ocksa ”gor ratt saker”. Har kan stundom en annan konflikt uppsta.

Det finns en stark tradition av att den som arbetar vid en fri fakultet minsann 4r en fritt
och kritiskt tinkande manniska och forvantningarna pa frihet och oberoende ar stora. Det
finns enskilda medarbetare som inte vintar sig dekret och forhallningsorder vare sig i form
av myndighetsregler eller malformuleringar. Denna antiauktoritidra, ibland latt
anarkistiska, attityd kan fia den mest hovsamt framforda men tydliga malsattning att
misslyckas. I detta avseende delar formodligen universitetsrektorn vissa erfarenheter med
August Blanches desillusionerade teaterchef. Det ar aldrig liatt att leda en skara
individualister.

Avslutningsvis ar kanske rubrikens fraga — om universitetets arbetsorganisation dr normal
eller onormal - fel stilld. Fragan skall kanske hellre gilla om den ar adekvat eller
inadekvat och svaret maste nog bli ”bdde och”. 1 vissa avseenden har
universitetsorganisationen sedan lange arbetat efter vad som betraktas som adekvat for en
modern kunskapsorganisation, 1 andra avseenden finns otydligheter och t.o.m.
konflikterande malsittningar. Allra viktigast 4r dock fragan hur arbetsorganisationen kan
forbattras. En storre medvetenhet om var oklarheterna finns, vad som ar deras orsaker
och hur vi sjdlva kan paverka dem ar darfor nagot att efterstrava.
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Halsoekonomi - vagen till ett konkurrenskraftigt universitet!

Per Lundquist, LanshilsanCurera

Seminariet behandlade hur man kan beskriva en organisations halsosituation och
modeller for att vardera hur hilsosituationen paverkar verksamhetens mojlighet att
uppna strategiska mal och hur de ekonomiska effekterna kan matas. Foljande omraden
togs upp och diskuterades bland deltagarna.

Beskrivning av hélsosituationen

En organisations hilsa dr sd mycket mer dn bara statistiken 6ver sjukfranvaron. Ett
exempel pa detta dr t ex universitet dir man har relativt liga tal gillande
korttidssjukfrdnvaro, men hur ser sjukfranvaron egentligen ut? Hur stor del av
organisationen pa Stockholms universitet sjukskriver sig inte utan forsoker t ex arbeta
fran hemmet eller gar till jobbet fast de ar sjuka? Vad bestar den dolda sjukfranvaron
av?

En oOvervagande del av organisationen ar dock standigt pa arbetsplatsen och inte
sjukfranvarande. Hur 4r deras hidlsa? Hur vdlmaende ar de, vilken grad av stress rader,
hur pédverkar olika arbetsmiljoer de anstillda (gruppsamverkan, information,
ledarskap, delaktighet etc) och manniskors livsstil (somn, fysisk aktivitet, balans
arbete/fritid, alkohol etc)? Att beskriva hdlsan hos denna stora del av organisationen,
de som dr pa plats, dr givetvis av storsta vikt och samtidigt komplext. Kunskaper som
kan paverka hilsosituationen for denna del av organisationen ar av minst lika stor vikt
som att kunna paverka de som i olika grad ar sjukfranvarande.

Detta dr komplext och det krivs ett strukturerat arbetssitt, olika delar av
organisationer har ocksd olika forutsdttningar, mojligheter och problem. Att skapa
positiv forandring pa t ex Stockholms universitet gors i praktiken pa varje enskild
arbetsplats och av varje enskild anstalld.

Halsans effekt pa Stockholms universitet

Att sitta ekonomi pa hilsans konsekvenser i verksamheten ar ett effektivt sdtt att
vardera hilsans betydelse och tydliggora vilka investeringar som ska goras enligt
perspektivet ”cost-benefit” istillet for investeringsanalysen “lika lite som forra aret”.
P4 detta sitt kan organisationer ta bittre beslut om vad hilsoinvesteringar ska
fokusera pa i organisationens olika delar, hur stora de ska vara och sedan utvirdera
vad som gav effekt. Hilsoekonomi ar ett sdtt att utvardera och sidtta mal for
hilsoarbetet, pd samma sitt som ett foretag gor med de flesta andra viktiga omraden.

Det finns tydliga samband mellan upplevda faktorer av organisation och ledarskap,
gruppens hilsa och ekonomiskt utfall f6r verksamheten. Grupper med bittre hilsa
presterar bdttre, har hogre motivation, och dr mer kreativa, visar ett flertal
forskningsprojekt och fallstudier. Dessa grupper loper ocksa en liagre risk att drabbas
av sjukfranvaro.

32



Ett sdtt att gruppera hilsans direkta resultatpaverkande effekter i organisationen ar
foljande:

1. Direkta effekter av korttidssjukfranvaro
Direkta kostnader for sjukfranvaro 4r ofta den tydligaste ekonomiska
konsekvensen som kan maitas. Dessa kommer fran den arbetskraftskostnad (t ex
16n, arbetsgivaravgift m m), som foretaget fortfarande har vid sjukfranvaro utan
att nagon prestation gors.

2. Direkta effekter av langtidssjukfranvaro
I samband med langtidssjukfranvaro kravs ofta stora administrativa insatser och
ndgon typ av rehabiliteringsatgirder som ibland drar ut pa tiden och kan
innebdra en stor kostnadseffekt. Prestationsforlusterna dr vanligtvis stora innan
en langtidssjukskrivning ar ett faktum, likaval som under ateranpassningstiden
till jobbet efter rehabilitering. En schablonkostnad som ibland anvinds for
rehabiliteringsfall ar 700 000 kronor. Detta varierar givetvis fran fall till fall.

3. Prestationsforlust vid ndrvaro

Ibland 4r man pa jobbet trots att man kanske ar sjuk, eller inte helt frisk. Man
presterar mindre nar man inte har sin fulla halsa, man kan t ex uppleva en 6kad
grad av stress vilket sitter ned bl a koncentrationsformaga och uthallighet. Som
forskningsprojektet i Visterds exemplifierade uppstir ocksd ett reellt
”kapacitetsspill” ndar medarbetare ligger under olika grianser for
syreupptagningsformaga, man orkar helt enkelt inte lika mycket men foretaget
betalar samma arbetskraftskostnad.

Storst resultatpaverkan blir synlig niar man i ett vidare perspektiv analyserar hilsans
konsekvenser pa organisationens karnverksamhet. Malen kan t ex vara att med kvalitet
producera utexaminerade studenter och doktorander, att attrahera finansiering for
forskning, att behalla och attrahera de bra ldrarna och att skapa ett attraktivt
universitet for nya studenter och forskare o s v. Man gar ett steg till for att analysera
hur de olika prestationsférandringarna (1-3 ovan) pdverkar verksamheten — vad blir
konsekvensen av t ex prestationsforlusterna pa olika stdllen i organisationen? Genom
att anvinda modellen for balanserade styrkort kan man analysera hur hilsan paverkar
foretagets alla viktiga omraden, se bilden.
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Halsobokslut

Nya regler under 2003 stiller okade krav pa foretagens redovisning av organisationens
hilsa. Att ta fram ett utvidgat” halsobokslut ger flera fordelar inom organisationen.
Hilsobokslutet visar tydliga atgardsomraden och ger genom ekonomisk analys ett bra
beslutsunderlag for l6nsamma hilsoinvesteringar. Sjdlva arbetet innebdr ocksa en
mojlighet att utveckla den egna kompetensen inom omradet. Att virdera hilsans
ekonomiska effekter och visa pa kopplingen till strategiska mal, samt att sitta tydliga
mal dr ocksa ett bra sitt att skapa engagemang hos ledningen. Det ar dven ett viktigt
steg i arbetet med att levandegora ett systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) med
verkliga resultat.
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Delaktighet och samverkan som resurser i arbetsmiljéarbetet

Berit Andersson, personalbyran
Kerstin Lannerlov, personalbyran

Samverkan genom utveckling

De centrala parterna pa den statliga arbetsmarknaden tecknade 1997 ett avtal,
”Samverkan genom utveckling”, i syfte att komma ifrin en forhandlingskultur till en
samverkanskultur. Avtalet forutsitter att man pa lokal niva klargor former for samverkan
och darefter sluter lokala samverkansavtal. Inom hogskolesektorn har det varit svart att
komma iging med arbetet kring samverkan delvis beroende pd den komplexa
organisationen, men dven pa grund av att intresset for samverkansavtalet har varit svalt pa
manga hall. Stockholms universitet genomforde 1999-2000 ett projekt (SAMverkan vid
Stockholms universitet) vid sex institutioner/enheter i syfte att fa erfarenheter av olika
samverkansformer. Utvarderingen av SAMSU-projektet visade att det finns ett antal
nyckelfaktorer som ar speciellt viktiga att ta stdllning till vid en utveckling av
samverkanssystem. Dessa ar bl a att:

e ha en strategi for genomforande och uppfoljning
e klarldgga den nuvarande organisationen

e ha centrala stodresurser

e ha ett realistiskt tidsperspektiv

Vi arbetar nu vidare med utvecklingen mot en 6kad delaktighet dar tyngdpunkten
ligger pa den enskilde anstilldes mojligheter att paverka sina egna arbetsforhallanden.

Behover vi utveckla var organisation? Hur vill medarbetarna vara mera delaktiga?
I arbetet med personal- och organisationsfragor pa ett universitet kinner man sig som en
irriterande fluga nir man vill diskutera hur verksamheten kan organiseras och utvecklas.

Vill man hindra sina arbetskamrater fran att skota sitt jobb (dvs fran att undervisa och
forska)?

For undervisnings- och forskningsarbetet finns tydliga mal. De gemensamma madlen for
hur verksamheten skall samordnas och organiseras ar diaremot ofta mer diffusa. Att
samordna sig med manga andra kriver tid och energi och ibland kan resultatet bli
tveksamt. Man ”sitter av” moten och far ett bristfalligt utbyte.

Sdttet att organisera universitetet dr ca 500 ar gammalt och manga tycker att det
fortfarande fungerar vil. Den individuella friheten 4r viktig och den vdarnar man om.
Resultatet dr dock att universitetsinstitutioner ofta blir underorganiserade”.

Vid ett universitet dir man arbetade med ett organisationsutvecklingsprojekt identifierade
man olika organisationsstrukturer; t ex ”hotellrorelsen”. En annan modell var ”gallerian”
— ett antal sjdlvstindiga avdelningar som delar vissa gemensamma lokaler och ansvaret for
en del resurser som laborations- och datorservice. Bland modellerna for arbetets
organisation hittade man ocksa ”storfamiljen” med en stark centralgestalt i ledningen,
starka traditioner och inre lojaliteter.
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Nar man utformar sin organisation ar det viktigt att verksamheten designas sa att det
arbete som skall goras underlittas och effektiviseras. Inom universitetsvarlden traffar man
ofta pa institutioner dar friheten varit sa stor att samordningen blivit otydlig.

Exempel pa konsekvenser av detta ar:

e att institutioner dr tomma pd lirare under dagarna. En grupp administratorer svarar
for den dagliga kontakten och skoter samordning med studenterna. Det dr de som
finns pa plats som kan pdverka hur drenden hanteras. Nar svarigheter uppstar i
undervisningsarbetet eller i samordningen av verksamheten har man inga mandat
eller metoder for att ta itu med dem. Sma problem kan fa utvecklas till riktiga
surdegar.

e att medarbetare som kommer nya in i systemet blir otillrackligt introducerade. Nar
de behover hjilp vet inte vart de skall vianda sig. Ibland ar det gemensamma systemet
sa otydligt att varje anstdlld far hitta sin egen vdg. Den individuella friheten kan
upplevas som stor, men helhetstinkandet kan saknas och mojligheterna att paverka
systemet blir smd. Brist pd kontakt kolleger emellan hotar inte bara trivseln pa
arbetsplatsen utan paverkar dven arbetsresultatet. Studenter klagar pa att kurserna
overlappar varandra och pa brist pd sammanhang i utbildningen.

e att de som far ledningsuppgifter kdnner sig ensamma och tycker att ansvaret blir
tungt och ohanterligt. Som ny chef kan man vara oforberedd pa hur organisationen
fungerar och kidnna avsaknad av rutiner och brist pa resurser for att hantera olika
fragor. Vid en institution vid ett annat universitet satsade man medvetet pa att lata
mdnga pd institutionen prova ledningsuppgifter. Det var ett sitt att inte bara
stimulera och utveckla medarbetarna utan ocksd utforska vilka ledarimnen man

hade.

Behovet att skapa storre tydlighet inom organisationen giller inte bara institutionerna
utan dven universitetet som helhet. Vi som arbetar pa personalbyrdn behover fortydliga
var roll. Hur skall vi samverka med institutionerna sd att personalarbetet blir sa effektivt
och bra som mojligt?

Tiderna férandras — allt fler tror att samarbete @r viktigt

Allt fler larare och forskare sdger att det numera krivs samordning av universitetets
krafter for att dstadkomma slagkraftig forskning och bra undervisning. Detta kan leda till
att institutioner som satsar pa att stirka och tydliggora sin organisation, inte bara kan
rekrytera bra folk, utan dven kan skapa ett engagemang hos medarbetarna som resulterar i
en framgédngsrik verksambhet.

Alla vi som arbetar pa personalbyran har forstds stillt oss fragan, inte om personal- och
organisationsutveckling verkligen behovs, utan hur vi skall utforma den sa att den passar
det system vi lever i.

Utvecklingsradet for den statliga sektorn har uppmanat universiteten att arbeta vidare med
samverkan och den inre organisationen. Det ledde till att Stockholms universitet forra
aret, i samrad med de fackliga organisationerna, gjorde en ansokan om medel till ett
utvecklingsprojekt (Delta- ) som innebar en fortsittning av det tidigare beskrivna SAMSU-
projektet. Utvecklingsradet beviljade medel till projektet som paborjades vt 2003.
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Projektet beror ett 20-tal institutioner och forvantas bidra till okad effektivitet,
maluppfyllelse och en battre arbetsmiljo. Delta-projektet inriktas pa foljande punkter och
syftet ar att se vilken delaktighet som kan vara optimal pa en universitetsinstitution:

e Hur kan organisationen tydliggoras och utvecklas sa att anstillda skall fa okade
mojligheter att vara delaktiga?

e Hur kan prefekterna bli tydligare i det personalledande arbetet?

e Hur kan personalfunktionen vara ett stod for institutionsledningen i personalarbetet?

Genomforandet kan beskrivas i féljande fem punkter:

KARTLAGGANDE AKTIVITETER (varje institution)
1. Studiedag for personalgruppen. Under en halv studiedag gors en genomlysning av
situationen pa institutionen. Hur ser delaktigheten ut idag? P4 vilket satt behover
delaktigheten utvecklas for att verksamheten skall fungera dnnu béttre? Finns bra idéer
om hur man kan organisera verksamheten som kan spridas?

2. Utvecklingssamtal med prefekterna (och ledningsgrupp). Kartlaggande,
informerande besok fran personalbyran. Hur kan man ge stod till dem som har
ledningsuppgifter, organisera planeringssamtal och rehabilitering? En checklista skall
vara utgdngspunkten for samtalet och det skall bl a resultera i att vi fingar upp bra
idéer och behov av stodinsatser hos institutionerna.

3. Idéutbyte. Utvecklingspunkterna fran studiedagen foljs upp under prefektsamtalet.
Innan man faststiller planer och foreslar atgarder fingar man upp idéer fran andra.
Studiebesok och idébytarkonferenser arrangeras inom projektets ram.

PLANERING OCH GENOMFORANDE
4. Handlingsplan upprdttas pd institutionen — den fors in som en del av en handlings-
plan for arbetsmiljon och genomfors.

5. Utvdrdering. En extern utvirderare foljer projektet. Varje institution formulerar
ndgra punkter som man vill utveckla — vid uppféljningstillfallet gors en bedomning av
forandringsinsatserna. Avstimning av de olika stegen i processen och medarbetar-
skattning sker i projektets slutfas.

Vi har efterstravat att hitta en modell for projektarbetet som skall ”smailta in” i
institutionens verksamhet. Projektet forvintas inte dstadkomma ndagon revolution av
Stockholms universitet, men om vi fortlopande arbetar med den inre organisationen,
diskuterar och foljer upp det vi gor sa kan vi bidra till 6kad delaktighet, battre
arbetsorganisation och dirmed ocksa en arbetsmiljé dar anstillda trivs.
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Jamstalldhet — en arbetsmiljofraga?

Ingrid Bragée, Jamstdlldhetskommittén
Kerstin Dahlback, Kvalitetsradet

Nadja Dolata, Jamstalldhetskommittén
Lillemor Westerberg, Jamstalldhetskommittén

Professor Kerstin Dahlbiack inledde med att ge bakgrunden till Kvalitetsradets och
Jamstilldhetskommitténs gemensamma satsning pd att "ta temperaturen" pa
institutionernas jamstalldhetssatsningar. Kvalitetsradet har till uppgift att verka for en
hog kvalitet framforallt i grundutbildningen och att pa olika sitt inspirera till
kvalitetshojningar. En viktig kvalitetsaspekt ar jamstilldhet, vilket Hogskoleverket
papekat i en tidigare kvalitetsutvardering och mer eller mindre uppmanat
Kvalitetsradet att mer aktivt arbeta med jamstilldhetsfraigorna. For att fa en sakrare
grund att std pd infor det fortsatta utvecklingsarbetet beslutade Kvalitetsradet att
genomfora en enkdt om jamstilldhetstillstindet pd universitetet och det var i det
sammanhanget naturligt att kontakta Jamstilldhetskommittén, som a4r rektors
radgivande organ i jamstalldhetsfrigor. Den enkit som gick ut till institutionerna
under slutet av varterminen 2002 innehdller fragor som har stillts av ledaméterna i de
bdda kommittéerna och som de ser som angelagna omraden for att kunna havda att vi
har kvalitet pa vart universitet.

Ingrid Bragée och Nadja Dolata vid Studentkaren har gjort en kort sammanfattning av
vad de uppfattar som de viktigaste resultaten. Den har skickats ut till institutionerna
under varen 2003 och kommer darfor endast mycket kortfattat att redovisas har.

Av de 90 institutioner och forvaltningar som ingick i undersokningen svarade 73 %,
dvs 66 stycken. Procentuellt kom det in flest svar frin humanistisk fakultet och
forvaltningsenheterna. Av de naturvetenskapliga institutionerna svarade inte ens
hilften. Den juridiska fakultetens enda institution svarade inte alls, och finns darmed
inte representerad i statistiken.

Jamstilldhetsarbete ar bade ett arbete som behandlar den omedelbara studie- och
arbetsmiljon fran rattvisesynpunkt, och ett arbete for att infora ett kritiskt
ifrdgasdttande av teori och forskning ur ett genusperspektiv. Bida dessa sidor
representerades i enkiten.

Jamstilldhetssituationen pd wuniversitetet behandlades genom frigor om kons-
fordelningen pd olika positioner. Dessutom stilldes fragor kring jamstilldhetsplaner
och kontaktpersoner for jamstilldhetsfrigor. Aven anmilningar om sexuella
trakasserier berordes i enkiten.

Enkiten inneholl dessutom fragor kring genusperspektiv i undervisning och forskning,

samt vilken status detta perspektiv tilldelas. Institutionerna fick dven svara pa fragor
om huruvida det erbjuds utbildning i genusaspekter for larare/forskare.
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Nagra av de viktigaste resultaten

e Jamstalldhetsarbetet pa Stockholms universitet ar inte tillfredstallande.

e Forvaltningen hade anmarkningsvart lag aktivitet kring jamstalldhetsfragor.

®89 % av de pa universitetet som ar engagerade i jamstilldhetsfragor gor detta
gratis pa sin fritid.

oVi tror att den laga aktiviteten beror pa och bibehdlls av att resurserna till
jamstalldhetsarbete ar sma och villkoren for dem som engagerar sig daliga. Detta
maste dndras. Onskvirt vore om forvaltningen, som utgdrs av enheter dir
riktlinjer for hela universitetet utarbetas, satter exempel och okar satsningen pa
jamstalldhet och skriver agendan for resten av universitetet.

Lillemor Westerberg avslutade genom att lyfta fram den okade efterfrigan pa
jamstdlldhet fran studenthall. I en nyligen avslutad kurs i HRM (medarbetarkunskap
eller hantering av manskliga resurser) hade tre av atta arbetsgrupper valt att undersoka
jamstilldhetsarbetet pa var sitt foretag och studenterna stillde sig mycket kritiska till
foretagens jamstalldhetsplaner och brist pa forslag att ritta till snedfordelningen. Tre
andra arbetsgrupper som undersokte hur foretag satsade pa personalutveckling hade
ocksa med jamstdlldhetsaspekter som ett viktigt inslag. Trycket pa att universitetet
skall vara en jaimstilld organisation kommer alltsd att 6ka och for att kunna mota
kraven maste alla anstillda ha kunskap om betydelsen av genus och efterstriava att inte
reproducera ojamstalldhet.

De fragor som vickts med anledning av enkiten och dess resultat kommer att foljas
upp av bade Kvalitetsradet och Jamstilldhetskommittén, bl a pa kvalitetsseminarier.
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Seminarieledare, kontaktuppgifter

Berit Andersson, personalbyran
e-post: Berit.Andersson@pb.su.se, tfn: 16 2244

Rudi Bjerregaard, sprakverkstad, studentbyran
e-post: Rudi.Bjerregaard@sb.su.se, tfn: 16 2546

Ingrid Bragée, Jamstilldhetskommittén

Eva Carlhamn, personalbyran
e-post: Eva.Carlhamn@pb.su.se, tfn: 16 2057

Eliza Cedervall, studenthilsan, studentbyran
e-post: Eliza.Cedervall@sb.su.se, tfn: 16 7703

Kerstin Dahlback, litteraturvetenskapliga institutionen
e-post: Kerstin.Dahlback@littvet.su.se, tfn: 16 3438

Catherine Dahlstrom, engelska institutionen
e-post: Catherine.Dahlstrom@English.su.se, tfn: 16 3614

Nadja Dolata, Jamstalldhetskommittén

Anne-Lie Elfvén, Stockholms universitets studentkar
e-post: vordf@sus.su.se, tfn: 674 62 04

Peter Fonyad, LanshilsanCurera
e-post: peter.fonyad@curera.se

Britt Fransson, studenthilsan, studentbyran
e-post: Britt.Fransson@sb.su.se, tfn: 16 7706

Sara Goransson, psykologiska institutionen
e-post: sagn@psychology.su.se, tfn: 16 3805

Jenny Hjorth, statsvetenskapliga institutionen
e-post: Jenny.Hjorth@statsvet.su.se, tfn: 16 3197

Gunn Johansson, psykologiska institutionen
e-post: gj@psychology.su.se, tfn: 16 3900

Kerstin Lannerlov, personalbyran
e-post: Kerstin.Lannerlov@pb.su.se, tfn: 16 2108

Catharina Lewin, psykologiska institutionen
e-post: cIn@psychology.su.se, tfn: 16 4167

42



Rolf Lind, foretagsekonomiska institutionen
e-post: rl@fek.su.se, tfn: 16 3198

Per Lundquist, LanshélsanCurera
e-post: per_lundquist@yahoo.se

Eva Mark, Goteborgs universitet
e-post: Eva.Mark@adm.gu.se, tfn: 031-773 5228

Alan McMillion, engelska institutionen
e-post: Alan.Mcmillion@English.su.se, tfn: 16 4224

Catharina Skold-Aberg, LinshilsanCurera
tfn: 441 14 00 (vaxel)

Shakti Slawomirska, Stockholms universitets studentkar
e-post: stuo@sus.su.se, tfn: 674 62 11

Lillemor Westerberg, Jamstalldhetskommittén
e-post: Iwb@fek.su.se, tfn: 16 2502
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1975:8

1975:9

1976:1

1976:2

1976:3

1976:4
1977:1

1977:2

19773

S Wahlén. Sprakfardighetstermin i engelska. Del .

Engelska institutionen

| Carlson - S Hargevik - D Jones - M Knight. Sprékfardighetstermin i
engelska. Del II. Lararerfareheter. Engelska institutionen

S Wahlén. Sprakfardighetstermin i engelska. Del lll. Andra
terminens utbildning. Engelska institutionen

M Knight. Sprékfardighetstermin i engelska. Del IV. Uttals- och
talkurs. Engelska institutionen

Pagdende utvecklingsprojekt vid Stockholms universitet 1974/75
D T Richard. Postgraduate Education in Geology. Geologiska
institutionen

| Akerlund. Muntlig sprékfardighet i franska AB1, férsta terminen.
Institutionen for romanska sprak

M Jaarma. Grupparbete i teoriundervisningen i biokemi.
Avdelningen for biokemi

A Hjort. Pedagogisk férsdksverksamhet med arbetsgruppper.
Socialantropologiska institutionen

Pagdende institutionsprojekt vid Stockholms universitet 1975/76
M Bergstrom - N Bickham. Deltagarstyrd projektorienterad
undervisning. Pedagogiska institutionen

B. Séderberg. Arbets- och examinationsformer. Institutionsgruppen
fér svenska

B Rénnback. Tillampning av Kellerplanen pa en kurs inom
psykologutbildningen. Utbildningsavdelningen

L Brandell. Kvallsstudier. I. Vid kursens bérjan.
Utbildningsavdelningen

B Rénnback. A Personalized System of Instruction - PSI - eller Keller-
planen. Litteraturgenomgédng och teoretisk analys.
Utbildningsavdelningen

U Boéthius - B. Séderberg. Problemorienterade studier i svenska.
E. Ems - A Sohlman. Pu-arbete vid en universitetsinstitution. En
uppfoliningsstudie. Nationalekonomiska institutionen

K Gylling - B Wadell. Vad &r det vi héller p& med? Férsék med
gruppundervisning. Féretagsekonomiska institutionen

S Kdpniwsky - G Edsbécker. Matrisen. Ett forslag till ny utbildnings-
struktur for foretagsekonomiska institutionen.

Forteckning dver padgdende projekt lasaret 1976/77

M Knight. Final Report on Four Laboratory Programmes "Tell the
Story". Engelska institutionen

U Boéthius. Ett forsok med problmeorienterade studier i svenska.
Litteraturvetenskapliga institutionen

| Akerlund. Muntlig sprékbehandling i franska. Institutionen fér
romanska sprak
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19777

1977:8
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1978:6

1978:7
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1978:11

1979:1

1979:2

1979:3

1979:4
1979:5

J L Serrano. Kontrastiva dvningar i spansk morfosyntax. Institutionen
for romanska sprék

Forteckning éver pagéende och avslutade projekt laséren
1976/77 och 1977 /78. Stockholms universitet

B Rénnback. Tre studiedagar kring pedagogiska fréagor i samband
med ldromedelsutveckling.

A Séderholm. Lararfortbildningskurs i matematik. Matematiska
institutionen

H Strand. Fardighetstraning p& universitetsniva: Ett forsok med ny
upplaggning av undervisningen i skriftlig framstallning inom
svensklararutbildningen.. Institutionen fér nordiska sprak

B Hellemark - O Rosén. Projektorienterad, fackspréksinriktad
undervisning i svenska fér utlandska studenter. Institutet for
engelsktalande studenter

B Bergquist - P Marino-Hultman. Utveckling av bildtrénande
undervisningsmoment. Institutionen for antikens kultur och
samhallsliv

Lidman - B Ryberg - B Sagnert. Forsék med lantagarundervisning.
Stockholms univeristetsbibiliotek

G Bjorkman - C Hultén - Mats Lundeberg - K Sundling - A Oquist.
Att genomféra och avrapportera projektarbetsuppgifter p& delkurs
Pk:1. Institutionen fér administrativ databehandling

M Jaarma. Ny metod fér teoriundervisning pé& grundkurser i
biokemi. Institutionen for biokemi

M Ohné - K Winblad. Projektarbeten p& biologlinjen. Biologiska
dvningslaboratoriet

H Edvardsson - K Ehnmark - T Johansson - E Ljungqyist - | Pusztai.
Universitetskurser i dramatik. Institutionen for teater- och
filmvetenskap

Forteckning éver pabdrjade projekt lasaret 1978/79

M Fritz. Elevaktiverande laborationer inom genetikavsnittet pa
grundkurser, Biologi Il, 40 p, under lasaret 77/78. Biologiska
dvningslaboratoriet, genetikenheten

A Bladh. Pedagogiskt forsoks- och utvecklingsarbete inom den
samhdllsvetenskapliga linjendmndens ansvarsomrade

H Michélsen. Handledningssituationen i forskarutbildningen.
Delrapport. Enheten fér pedagogiskt utvecklingsarbete

J Boman - A Séderholm. Méal och examination i matematikunder-
visningen. Matematiska instiutionen

J Boman. Tentamen pd& bevis. Matematiska institutionen

P Seipel. Databanker i juristutbildningen. Juridiska instiutitonen
Fortecking éver padgdende och avslutade projekt lasaret 1979/80.
J Heizlar. Projekt for utveckling av specialanpassade
undervisningsformer fér utlandska studenter. Nationalekonomiska
instivtionen
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1982:3

1982:4

1982:5

1982:6

1982:7

1982:8

1983:1

1984:1

1984:2

1984:3

1985:1

M Kleberg - P-O Klang. Fére och efter informationstekniken. En
uppfélining av dem som last grundkursen i Informationsteknik vid
Stockholms universitet, deras yrkessituation och installning fill
utbildningen. Institutionen Journalisthégskolan

L Granath - B Lundén - A Norstrém - A Yrgérd. Utveckling av nya
arbetsformer och laromedel for 5-podngskurs i fiarranalys for
geovetare. Naturgeografiska institutionen

V Petti. Language Proficiency Tests after the First Term of English.
Engelska institutionen

T Gerger - U Nordin. Rekrytering och genomstréomning. Tvé
problem omréden vid den Kulturgeografiska institutionen,
Stockholms universitet

J Heizlar - P LUndstrém. Kvallsundervisningens pedagogik.
Samhdllsvetenskapliga linjenamnden.

Samhallsvetenskapliga och historisk-filosofiska linjenamnderna,
Stockholms universitet. Former for utvardering av utbildningen.

G Hansson - G Skoog. Faltkurs i ekologi - en undervisningsmodell.
Biologiska évningslaboratoriet

L-J Norrby. Kemidmnenas pedagogik: Kunskaper och
begreppsbildning vid kemistudiernas bérjan. Kemiska
dvningslaboratoriet

B Willén. Distansundervisning - definition och négra
organisatoriska modeller.

M Ohné. Externa examensarbeten pa biologlinjen.
Mikrobiologienheten, Biologiska évningslaboratoriet

B Wadell. Rapport éver en studieresa till Graduate School of
Business Administration (GBA) vid New York University, New York,
USA. Féretagsekonomiska institutionen

B Willén. Distanseleven. Ett arbetsmaterial fran utvecklingen av
distanskurser vid Stockholms universitet 1982.

A Christansson, U Holmgren, U Klingemann. Distansundervisning
vid tyska institutionen - en utvardering.

A Walldius - T Weisberg. Video i forskningsinformation. Sju frégor
till forskare, filmare och studieorganisatorer.

| Wistedt, B Qvarsell. Att diskutera i grupp. Studenter pa
pedagogiska institutionen bearbetar Piagets teori.

Former for utvardering av utbildningen. Tillampningen p&
institutionsnivd. Projektarbete inom samhallsvetenskapliga och
historisk-filosofiska linjenémnderna.

| Bartning - S Schlyter. Sprékfardighet genom projektarbete. En
rapport frén det sprékpedagogiska utvecklingsprogrammet
1983/84.

Y Myrman - C Lindgren. Casemetoden. En reserapport frén USA.
Forvaltningshégskolan

U Holmgren - M Bessman. Distansstudier i storstad.
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1985:3

1986:1

1986:2

1986:3

1986:4

1986:5

1987:1

1987:2

1987:3

1987:4

1988:1

A-M Kall - C Linde - D Lavery - L Widman. Internationella parallell-
klasser. Forsdksverksamhet vid tre institutioner.

J Nystedt. Anvandning av mikrodator fér diagnostiska prov,
sjdlvtester och individuella évningar. Sprékpedagogiska
utvecklingsprogrammet 1983/84

R McAllister. Tekniska hjalpmedel i uttalsundervisningen. En
delrapport. Sprakpedagogiska utvecklingsprogrammet 1983/84
M Bessman. Forberedelse for hogskolan? Ett dokument fran 70-
talets vuxenutbildningssatsning.

A Stedje. Forskningsanknytning i grundutbildningen. Férsék med
projektanknuten och yrkesinriktad C-undervisning. Tyska
institutionen

A Stedje. Forschungsorientierte und Berufsbezogene Seminararbeit.
Tyska institutionen

| Bartning - S Schlyter. Oral Proficiency Tests in French. Discussions
concerning an educational development project.
Sprékpedagogiska utvecklingsprogrammet 1983/84

Biologiska évningslaboratoriet. Ekologiundervisning i narmils.
Biologiska dvningslaboratoriet. Exkursionsguide for ekologer for
demonstration av mellansvenska férhallanden.

S Bergstrom - T Stockfelt. En ambitids institution. Erfarenheter och
slutsatser frén ett pedagogiskt utvecklingsprojekt vid
Féretagsekonomiska institutionen.

R Marschall - N-O Pettersson. Preparandutbildning i Ungern.
Rapport frén en studieresa till Budapest, okt 1986. Institute for
English-Speaking Students

G Magnusson - S Wahlén (red). Teaching Translation. Papers Read
at a Symposium at Stockholm University.

Rapporterna fran 1974 - 1988 finns endast som referensexemplar,
hos oss och vid andra enheter fér pedagogisk utveckling, vid
universitetens och ldrarhégskolornas bibliotek samt vid Statens
Psykologisk-Pedagogiska Bibliotek i Stockholm.

1989:1

1990:1

1990:2

1990:3

1990:4

J Heizlar. Ekonomlinjen vid Stockholms universitet. Uppfélining och
utvérdering av ekonomlinjen: studie av de antagna ht 1984.
Samhdllsvetenskapliga linjenamnden

Komparativa pedagogiska miljder. Reseberattelser fr&n négra
larares besdk vid systerinstitutioner i Europa.

M Bessman - B Talerud (red). Att undervisa pa vetenskaplig grund.
En sammanstallning frén kursen i universitetspedagogik 1989/90.
| Bartning. Férnyelse och kvalitet i sprékutbildningen vid Stockholms
universitet infér 1990-talet.

A. | Johnsson. Kritféring och kritiskt tankande. Utvardering av
kursen i universitetspedagogik 1989/90
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1991:1

1991:2

1991:3

1991:4

1992:1

1992:2

1993:1

1993:2

1993:3

1993:4

1993:5

1994:1

1994:2

1994:3

1994:4

1994:5

1994:6

1994:7

1994:8

S. Hiltunen. Kan man andra studievanor? Utvérdering av et
inlarningsprogram for effektivare studie- och arbetsvanor.

M Bessman - B Talerud (red). Universitetslarare lar. Reflektioner
dver undervisningen. En sammanstélining frén kursen i
universitetspedagogik 1990/91.

G Petersson. Kénsfordelning och genomstréomning. Utvardering av
grundutbildningen inom né&gra samhallsvetenskapliga d@mnen.

E Biedermann - G Magnusson. Internationalisering vid en
sprakinstitution - Modell "Branuschweig".

T R Gerhholm - M Hékansson - BG Pettersson. Utveckling och
utvardering av grundutbildningen i fysik.

Pedagogiska Resor. Nagra larares besdk vid systerinstitutioner i
Europa, USA och Canada. Rapport 2 - Laséret 1990/91.

M Bessman - B Talerud (red). Hogre larande? En sammanstdllning
fran kursen i universitetspedagogik 1991/92.

B Rénnback. Lararfortbildning och utbildning om studievanor vid
ndgra universitet i USA.

| Municio. Erfarenheter av alternativ examination med
lararkandidater.

M Bessman - B Talerud (red). Fran undervisning till larande —
perspektiv skifte i den pedagogiska kompetensen. En
sammanstdllning frén kursen i universitetspedagogik 1992/93.

B Rosengren. Nar- och distansutbildning med dubbelriktad ljud- och
bildkommunikation - en fallstudie inom data- och systemvetenskap.
M Bessman, Y Myrman, S Wahlén. Teaching with cases - Rapport
frén en workshop.

K Boréus. Rollspel i undervisningen. Erfarenheter fran férsok med
rollspel i undervisningen i politisk teori, grundkurs i statsvetenskap.
M Ohné. Att vaxa in i lararrollen. En pedagogisk och
amnesmetodisk kurs for doktorander i mikrobiologi laséret 92/93.
Brit Ronnbdck. Using cases to prompt reflective practice about
teaching and Learning. Rapport frén en workshop.

M Bessman - B Talerud (red). "Aldrig ville jag bli larare" - om
inskolning av nya universitetslarare. Sammanstéalining fran kursen i
universitetspedagogik 1993/94.

B Rénnback (red). Erfarenheter av inférande av skriftliga uppgifter i
grundutbildningen i socialantropologi.

B Rénnback (red). Vad gor vi fér att férbattra kvaliteten pé
utbildningen? Dokumentation frén campuskonferens om
kvalitetsarbete vid Stockholms universitet 15 november 1994.

B Rénnback. Férsta arets upplevelser. Rapport fréin konferenser om
The First Year Experience och studiedag om mottagande av
studenter.

B Rénnback. Hur far jag mig sjalv att skriva vetenskapliga artiklar?
Upplaggning och utvardering av kurs fér doktorander i socialt
arbete.
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U Ekvall - J-A Chrystal. Leder hdgskolestudier till kritiska och
kunniga studenter?

U Ekvall - J-A Chrystal. Kognitivt larlingskap i hégskoleundervisning.
Del 1. Teoretisk bakgrund och undervisningsmodeller.

J-A Chrystal - U Ekvall. Kognitivt larlingskap i hdgskoleundervisning.
Del 2. Ett forsok att omsatta tvé modeller i undervisning vid
Institutionen for nordiska sprak.

S Hiltunen. Hur tar vi emot studenterna forsta aret? Dokumentation
frén campuskonferens om mottagande av studenter vid Stockholms
universitet 6 april 1995.

B Rénnback. Studiebesck p& 10 universitet. Rapport fréin en resa
fill Nya Zeeland, Australien och USA varen 1995.

K W Shands. Doppler Effects: Female Frequencies in Higher
Education

Myrman, Yngve (red): Case Writing. Sjutton cases frén en
workshop med Jim Erskine. Nationellt centrum fér casemetodik.
Brit Ronnbéck (red) Konsten att skriva. Dokumentation frén
campus-konferens om kvalitetsarbete vid Stockholms universitet 11
oktober 1995

Mona Bessman (red) "Nya pedagogiska grepp". Projekt frén
universitetspedagogiska kursens fortsattning 1994/95.

Maria Tullgren. Kvalitet i undervisningen - skrivandets roll.

Mats Forsgren. Rapport dver utvdrdering av momentet
uppsatsskrivning (60-80p-nivéerna) i franska vid institutionen for
franska och italienska, Stockholms universitet.

Seija Hiltunen. Hur tar vi emot studenterna forsta &ret? Andra
kvalitetskonferensen om mottagande av studenter, 13 mars 1996.
Thomas Backlund. Pedagogiskt mentorskap - Négra exempel.
Max Scheja. Och ett ér gick - En utvardering av det férsta dret p&
projektlinjen i matematik, fysik och matematisk statistik.

Veronica Flodin & Mariann Samuelson. Grundkurs i biologi med
PBL som undervisningsmetod.

Margareta Ostman. Rapport éver utvérdering av grundkursen i
tyska (1-20 podng) vid Institutionen fér tyska och nederlandska vid
Stockholms universitet varterminen 1996.

Gabriella Sebardt (red) CK@SU.SE - erfarenhetsutbyte om
informationsteknik i utbildningen. Rapport frdn campuskonferens
16 oktober 1996.

Agnes Borjeson & Petra Meyer. Utbildningskultur och kén. En
rapport fran studenternas vardag.

Goéran Sideback. “Jag gillar inte matte!” Utvardering av
metodundervisning i sociologi, varen 1996 - varen 1997.

Carin Sjostrém (red) Kvalitet genom decentralisering - universitetet
i centrum. Dokumentation fr&n campuskonferens 16 april 1997.
Mona Bessman (red) “Nya pedagogiska grepp II”. Projekt frén
universitetspedagogiska kursens fortsatining 1996/97.
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Jenny Andersson & Charlotte Sommarin. Studentinflytande - klyscha
eller realitet? En rapport om studentmedverkan.

Brit Ronnback. Vilka effekter har en kurs i universitetspedagogik?
Utvardering av Stockholms universitets kurs i universitetspedagogik
for larare 1994-96 i ett organisatoriskt perspektiv.

Brit Rénnback. Supplement till rapport 1997:7. Bilagor il
undersdkningen.

Brit Rénnback. Nya vagar for pedagogiskt utvecklingsarbete
genom systemperspektiv.

David Herron. Experiments in laboratory teaching - personal
experiences of alternative approaches to laboratory teaching in
biology.

Rudi Bjerregaard. Klara sina universitetsstudier? En fraga om
arbetsvanor. En rapport om studie- och arbetsvanekursen vid
Stockholms universitet hosten 1997.

Anna-Karin Magnusson. Férvantningar som intfe infrias! - Om
studenters erfarenheter av universitetsstudier.

Gabriella Sebardt (red). Hur forbatirar vi forskarutbildningen?
Dokumentation fran Stockholms universitets campuskonferens
onsdagen den 25 mars 1998.

Stockholms universitets studentkér. Uppsatsarbetet - en pilotstudie
om mdélet, vagen, mddan.

Kersti Bergman (red). Det har har vi gjort ... och inte gjort.
Kvalitetsarbetet vid Stockholms universitet.

Charlotta Karlsson (red). Aktiva studenter ger ett levande
universitetl Dokumentation fran Stockholms universitets
campuskonferens onsdagen den 24 mars 1999.

Stockholms universitets studentkdr. Laskiga uppsatser -
studentperspektiv pd mélet, vagen och médan.

Jenny Andersson. Stockholms universitet och dess alumner -
Information — Arrangemang — Attityder, Studentbyrén, Stockholms
universitet

Charlotta Karlsson (red). Examinationen - ett val eller ve?
Dokumentation fran Stockholms universitets campuskonferens
onsdagen den 22 mars 2000.

Hans Strand. Akademiskt skrivande vid Stockholms universitet:
undervisning, problem, énskemdl. Inventering och lagesbeskrivning
vt 2000.

Rudi Bjerregaard. Klara sina universitetsstudier? — en fréga om
goda studie- och arbetsvanor

Tove Pettersson. Forsok med caseundervisning vid Kriminologiska
institutionen

Stina Dreijer (red). Okade krav - minskade resurser. Hur klarar vi
det? Dokumentation frén Stockholms universitets campuskonferens
onsdagen den 21 mars 2001.
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Nina Ahlroos, Maria Bagger-Sjoback, Ingela Karlsson, Anders
Rickegérd, Eva Spens, Birgitta Akerman. "Man méste ha morrhar"
- en intervjuundersdkning om arbetsvillkoren for studievagledare vid
Stockholms universitet

Nina Vettergren (red). Stockholms universitet — ett attraktivt
universitetl Hur behdller vi attraktionskraften2 Dokumentation frén
Stockholms universitets Campuskonferens 10 april 2002

Jesper Sollerman och Magnus Naslund. Implementation of
Supplemental Instruction at the Department of Astronomy - A
preparatory study

Birgitta Qvarsell, Rolf Lind. Universitetspedagogisk férnyelse- med
kunskapsbildningen i centrum, Férslag och rapport fran
Universitetspedagogiska utredningen vid Stockholms universitet
Susanna Hedenborg. Att beddmma Fk-uppsatsen i historia och
ekonomisk historia

Rapporterna fran de senaste aren finns ocksa i PDF-format pa
http://www.pu.su.se/publikationer/

Rapporterna fr o m 1989 kan ocksa bestdllas fran enheten for
pedagogisk utveckling, Stockholms universitet, 106 91 Stockholm,
Tel: 08/16 4262, e-post: katarina.j.jonson@pu.su.se
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